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Stvorené pre zivot BOSCH

DAS 3000 Univerzalne, pocitacom riadené
kalibracné zariadenie pre ADAS*

E Predna kamera Predny radarovy (“ Senzor LIDAR Zadna kamera
G senzor &.? (volitelne) j (volitelne)

S priloZzenou tabul'ou pre vozidla koncernu VW,
pre ostatné znacky s prislusnymi kalibracnymi
terémi — Multi-Target-Shop

Dalsie volitené prislusenstvo

» Kalibra¢né terce Multi-Target-Shop

» Podlahové kalibracné terce VW, Mercedes, Nissan,
Mitsubishi

» Dopplerov simulator — zadné radary VW a Mazda

» Kalibrac¢ny terc pre LIDAR

Video o DAS 3000 Prospekt o DAS 3000

o 4+ o

Multi-Target-Shop: samostatné kalibra¢né terc¢e alebo

Azl ekt Ui 000 / supravy teréov pre vietkych beznych vyrobcov vozidiel

Vyhody v prehlade

m Optimalna presnost’ merania podla najvyssich Specifikacii OEM
= Rychla a efektivna kalibracia vd'aka ustaveniu pripravku k jazdnej
osi vozidla pomocou kamerového systému bez nutnosti pouzitia

externého zariadenia na meranie geometrie podvozka

m Priblizne o 50 % rychlejsie v porovnani s konvenc¢nymi laserovymi
systémami vdaka intuitivnemu ovladaniu a kalibracnym rutinam
m Z3kladna kalibra¢na tabula umoznuje kalibraciu tak kamery,
ako aj radaru pomocou tejto jedinej tabule (koncern VW)
= Univerzalne, uréené aj pre dalSie znacky vozidiel, treba
pouzit kalibracné terce prislusné k danému vozidlu
(volitel'né prislusenstvo)

m VSetko na jednom mieste vdaka integrovanému
Uloznému boxu (volitelné prislusenstvo)

www.boschaftermarket.sk *ADAS - pokrocilé asistencné systémy vodica
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Rozhovor

vel'ky prinos
a pridanu hodnot

ROZHOVOR S MARTINOM MIHALICKOM
O MINULOSTI A BUDUCNOSTI INTERCARS EXPO

Co vas povodne inspirovalo k organizova-
niu prvej akcie pre zakaznikov a partne-
rov Inter Cars? Spominate si eSte, ktora
to bola?

MM: Je to vlastne dobrd otdzka. Co bola ta
Uplne prva akcia? Ked zacnem Uplne od
zaliatku, v Case, ked Inter Cars vstupil na
slovensky trh (2005), nasi polski kolegovia
u? riesili velkd vystavu pod nazvom Targi po
piaty krat. A hned, ako sme sa na trhu ako
tak udomacnili a ziskali prvych zékaznikov,
zorganizovali sme maly vylet do VarSavy na
tieto Targi. To bola zaroven nasa inspiracia
anas sen, zorganizovat také malé Targi aj na
Slovensku. Ihned sme pochopili, Ze tieto ak-
cie st skvely koncept a platforma, kde mézu
nasi zakaznici ziskat najnovsie informacie
o nasich produktoch, stretn(t sa s nasimi
odbornikmi, ale najmé s odbornikmi z radov
nasich dodavatelov a nadviazat nové kon-
takty.

K organizacii prvej akcie este viedla dlha ces-
ta a skor, ako sme si trufli na vlastni akciu,
pripojili sme sa k Autosalénu v Nitre, predo-
vSetkym s prezentaciou servisnej techniky.
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Prvy krat v roku 2007 a nasledne v roku 2009
naozaj uz s reprezentativnym stankom. Aj
v nasledujicom roku bol plan zicastnit sa
Autosaldnu, ale kedZe presiel na dvojro¢ny
cyklus, priSiel ten finalny impulz na zorgani-
zovanie vlastnej akcie a zrodil sa Inter Cars
Bierfest. Ten prvy sa konal v Poprade v roku
2010 a tak ako je zvykom na Autosaldnoch,
dominantna bola prezentacia nasich pro-
duktov zo segmentu garazovej techniky. Ak
ma pamat neklame, tu uz sme mali 3-4 stan-
ky nasich dodavatelov.

Ako sa zmenila vasa vizia pre Inter Cars
EXPO?

MM: Vizia ako taka sa prili$ nemenila. V pod-
state od zaciatku mala také dve hlavné linie.
Prva, pracovna, stvisela s novymi produkta-
mi, trendmi, inovativnymi rieSeniami a pri-
stupmi v nasom odvetvi. Druhd linia bola
jednoducho ist sa zabavit. Preto aj niesla
nazov Bierfest, pretoZe uZ pri tvorbe sme si
uvedomovali potrebu vytvorenia priesto-
ru, kde clovek po naro¢nom pracovnom
dni trochu vypne a rozhovory sa uZ nesu
v menej formalnej rovine. Co sa menilo, bol

U

predovsetkym rozsah. Na druhom Bierfeste
- Mexiko 2011, sme mali uz 13 vystavovate-
lov. Nazov akcie EXPO sme si dovolili prvy
krat pouzit az na tretom Bierfeste, kde ich
bolo uZ viac ako 20. Na zatial poslednom
(rok 2014, Slovakia Ring, Orechova Pot6n)
bol pocet vystavovatelov uz dokonca viac
ako 30.

Aké najvicsie vyzvy ste museli prekonat
pri organizovani velkych akcii v priebehu
rokov? Co vtipné, pripadne bizarné ste
zazili?

MM: Samozrejme, vyzvy rastli s velkostou
akcie. Pri 30-tich vystavovateloch uz bolo
narocné skoordinovat vsetky poZiadavky
vystavovatelov, zvladnut vacsi pocet Gcast-
nikov a zdroven im poskytn(t jedinecny za-
Zitok. Tlak sme si samozrejme vytvarali sami
na seba, pretoZe predovSetkym my sme
chceli, aby ta dalSia akcia bola lepSia ako ta
predchadzajlca.

Vtipnych veci bolo viacero, napriklad, ked
ludia z Castrol pomahali pripravit stanok
konkurencnej firme zCommy, pretoZe zmes-




Bierfest 2010

kali pripravu. Ale urcite najvtipnejsia akcia,
vzhladom na to Ze sa k nej v spomienkach
neustale vraciame, bola legendéarna cesta na
Targi. Nevyhodou Targov bola vzdy vzdiale-
nost a naroCna cesta, preto aj pocet navstev-
nikov nebol vZdy vysoky. Ked' sa ale polski
kolegovia na 25.vyrocie zaloZenia firmy roz-
hodli prenajat najvacsi futbalovy Stadidn vo
VarSave s koncertom Roxette, tak aj my sme
si povedali, Ze tentokrat musime do Varavy
dostat ¢o najviac zakaznikov. Vyzvou bola
prave ta cesta a tak vznikol napad objednat
z dvoch miest Slovenska stikromny vlak. Ten
sav Ziline spojil do jednej stpravy a tak sme

Bierfest 2011

zakaznikov? Mate nejaké priklady tspes-
nych pribehov alebo spitnej vizby?

MM: EXPO sa pre naSich zakaznikov stalo
miestom, kde mozu ziskat nielen aktualne
informacie, ale aj indpiraciu a nové kontakty,
ktoré im pomahajd v ich podnikani. Verim,
Ze je vela prikladov, kedy sa prave na Expe
alebo aj na Targoch, nas zakaznik rozhodol
¢i uz vstapit do servisného konceptu, alebo
investovat do novej technolégie, ktord jeho
podnikanie posunula na novu droven. Spat-
na vazba, ktorl dostdvame Casto potvrdzu-
je, Ze nase akcie su pre nasich zakaznikov

»EXPO sa pre nasich zakaznikov stalo miestom, kde mozu ziskat’
nielen aktualne informacie, ale aj inSpiraciu a nové kontakty, ktoré

im pomahaju v ich podnikani.*

Martin Mihalicek, Country Manager Inter Cars.

narocnd cestu zmenili na jednu velkd party.
Cesta sa stala legendarnou najma preto, Ze
sice nakoniec vetci prisli do hotelov vo Var-
Save, nie viak vsetci tym vlakom, do ktorého
na Slovensku nasttpili ©

Na ktoré tspechy v ramci organizovania
akcii pre zakaznikov Inter Cars ste najviac
hrdy?

MM: Za cell éru existencie Inter Cars sme
usporiadali okrem EXPO aj mnoho inych ak-
cii cez odborné Skolenia, Road show, poboc-
kové “openning” party, koncorocné pose-
denia azZ po vystavy ¢i odborné konferencie.
TaktieZ pravidelne organizujeme zajazdy do
roznych exotickych alebo tradi¢nych krajin
v rdmci nasho zadkaznickeho bonusového
programu VIP Prémia. Som nesmierne hrdy
na to, Ze i uz pripravime Skolenie, konfe-
renciu, zucastnime sa Targov v Polsku alebo
organizujeme nase EXPO, vzdy sa nasich
akcii zucastni velké mnoZstvo zékaznikov ¢o
nas neustale motivuje k dalSiemu rozvoju.
Rovnako som hrdy na tim, ktory zakazdym
vklada obrovské Usilie do toho, aby bola
kazda nasa akcia Gspesna.

Ako sa EXPO stalo prinosom pre vaSich

kldéovymi podujatiami v ich ro¢nom kalen-
dari, ¢o nds samozrejme velmi tesi.

Ako sa vam dari zabezpecit, aby bola kaz-
da akcia lepsia a inovativnejsia neZ ta
predchadzajuca?

MM: Snazime sa reagovat na poziadavky
Ucastnikov a na ich zéklade sa usilujeme
zlepSovat kazdy aspekt akcie. TaktieZ sle-
dujeme trendy v odvetvi a snazime sa ich
aplikovat do nasich podujati. Inovacia je
pre nas klGcova a preto sa snazime kazdy
rok prichddzat s novymi napadmi, ¢i uz ide
o program, formét, technolégie alebo dalsie
sprievodné aktivity.

Ako ddleZiti su pre vas partneri a spolu-
pracovnici pri organizacii EXPO?

MM: Partneri a spolupracovnici su pre nas
nesmierne déleziti. Bezich podpory a spolu-
prace by sme nedokazali zorganizovat takd
komplexnd akciu. Spolupraca s nimi nam
umozriuje prinasat nasim zdkaznikom naj-
lepSie mozné rieSenia a zaroven zabezpedit
vysoku uroveri a kvalitu tohto podujatia.

Mozete nam povedat nieco o vasich kluco-

INTER CARS EXPO 2012 a 2014

vych partnerstvach aich vplyve na kvalitu
akcie?

MM: Nasi klGcovi partneri investuju velké
prostriedky do svojej prezentacie na Expe
a berd tdto akciu naozaj profesionalne
a vazne. Tito partneri ndm pomahajd prina-
at na akciu najnovsie trendy a technolégie,
o vyrazne zvysuje kvalitu a atraktivitu celé-
ho podujatia.

Ako vidite budticnost akcie EXPO?

MM: V prvom rade som rad, Ze sa nam opa-
tovne po dlhej odmlke podarilo zorganizo-
vat Inter Cars EXPO v takom rozsahu ako je
dnes. Je to velmi ¢asovo naro¢né a zaroven
nakladné, ale pevne verim, Ze prinesie Zela-
né ovocie. Zaujem a nasledna spatna vazba
od nasich zékaznikov, partnerov a dodava-
telov ndm teraz napovie, ¢i bude mat tato
akcia buddcnost. Ja verim, Ze ano. Aj ked
nie mozno kazdorocne, ale predsa len vidi-
me velky prinos a pridant hodnotu v tomto
koncepte. No a difam, Ze dalSie EXPO si nas
najde skor ako o 10 rokov.

2014 Bierfest Route 66



Co ocakavat’ od aktualneho rocnika

POKRACUJEME V ROZHOVORE S COUNTRY MANAGEROM MARTINOM
MIHALICKOM O AKTUALNOM ROCNIKU INTERCARS EXPO

Cim vidite tento rok Inter Cars EXPO vyni-
moénym?

Martin Mihalicek: Tento rok bude Expo skutoc-
ne vynimocné, pretoZe sa stane najvacsim Au-
tomotive Expo na Slovensku a tieZ najvacsim
v histérii Inter Cars. Po¢as dvoch dni privitame
takmer 1500 U¢astnikov a viac ako 40 vystavo-
vatelov a vyznamnych partnerov z automobi-
lového segmentu a oblasti nahradnych dielov
a servisnej techniky.

Na ktorych vystavovatelov sa mézu ucastni-
ci EXPO tesit?

Martin Mihali¢ek: Medzi nasich najvyznamnej-
Sich partnerov v tomto roku patria jednoznac-
ne nasi generalni partneri BOSCH a CASTROL.
Dalej sa nam predstavi 18 dodavatelov na-
hradnych dielov a olejov, ako su ATE, CEl,
Denso, Driv, Eibach, Elring, Febi, Hengst, KYB,
Mann Filter, Meyle, Mobil, NRF, Schaeffler,
Textar, Valeo, Varta, ZF a dalSich 20 vyrobcov
a dodéavatelov garazového vybavenia a tech-
niky od naradia cez plnicky, vyztvacky, diag-
nostiky azZ po velké zdvihaky, spomeniem len
niektorych partnerov: Milwaukee, John Bean,
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Evert, Profitool, KM Equipment, Launch alebo
vyrobcov auto chémie Motip a CRC. UZ skoro
dva roky sa v Inter Cars intenzivne venujeme
aj predaju pneumatik, preto aj ich zastipenie
nesmie na EXPO chybat. Predstavi sa nam az
7 dodavatelov pneumatik: Continental, Han-
kook, Nexen, Nokian, Michelin, Prometeon
a Pirelli.

Mate pripraveny pre navstevnikov nejaky
zaujimavy program?

Martin Mihali¢ek: Ano, pre navstevnikov
mame pripraveny bohaty program. Tradi¢ne
nas bude sprevadzat nas dvorny moderator
Slavo Jurko, ktory vZdy dokaze vytvorit skve-
[0 atmosféru. Okrem vystav budd ddlezitym
bodom tohtoro¢ného EXPO aj odborné $ko-
lenia a prezentacie. My v Inter Cars sa pravi-
delne venujeme Skoleniam pre zakaznikov
a len v prvom polroku sme preskolili takmer
800 Ucastnikov z celého Slovenska. Aj na
EXPO budu prebiehat skolenia a prezentacie
v dvoch konferenénych salach so zaujimavy-
mi témami. Napr.: Prehlad diagnostik ich vy-
hody a nevyhody, vzdialené diagnostikovanie
¢i buducnost mobility a iné.

No nebude to len o odbornych skoleniach.
Pre navstevnikov sme pripravili aj zdbavu vo
forme Inter Cars Expo Challenge, kde si budu
moct Gcastnici zmerat sily v réznych dlohach
zruénosti. Presne takymito Glohami museli
prejst aj mladi Studenti v medzinarodnej sd-
tazi Young Car Mechanic, ktord pravidelne
organizujeme a kazdorocne sa teSime vacsej
popularite medzi budicimi mechanikmi.

Aké dalSie zaujimavosti mézu ndvstevnici
ocakavat?

Martin Mihali¢ek: Pripravili sme aj zaujima-
vy program v Inter Cars Show Car, pretoZe
nechceme byt len obchodnym partnerom,
ale prinasat servisom pridanu hodnotu pro-
strednictvom nasich projektov akymi st Mo-
tointegrator, IC Office, Q-Service a Young Car
Mechanic. VSetky tieto projekty su pre nas
velmi délezité, pretoze chceme pomdct na-
$im zdkaznikom stat sa modernymi servismi.
Venujeme tomu vela ¢asu, Usilia a prostried-
kov, aby sme im poskytli to najlepsie. Urcite
odpordcam navstivit, dozviete sa mnozstvo
zaujimavosti.
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Najvacsie Viac ako Vystava
Automotive Expo 40 vystavovatelov garazového vybavenia
na Slovensku na ploche 1900 m? a techniky
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Odborné
Skolenia
a prezentacie

PODROBNY PROGRAM A INFORMACIE piatok.intercars-expo.sk
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Pozrieme sa spolo¢ne na vyhody prezenta-
cie servisu v online priestore. Ako pracovat
so systémom integrovanym v e-catalogu
a povieme si, ako efektivne vyuZzivat funk-
cie ako rezervacny systém a spravu objed-
navok, kalendar servisnych prac alebo ako
spravovat recenzie od zakaznikov.

Prevadzkovanie autoservisu v 21. storoci

Aké st moznosti prevadzkovania autoservi-
su v prostredi softwéru IC Office s ohladom
na maximalizaciu efektivnosti pri minimali-
zacii Casu straveného administrativou.

Hintercarstogether

Qseavice GRS

- A B
#intercarstogether
i e
DO® - IEEE olo
\ #intercarstogether |

Ako vychovat kvalitného mechanika:
Sprievodca pre autoservisy pri vzdelavani
Studentov.

Vzdeldvanie Studentov autoopravarov po-
cas praxe v autoservise predstavuje jedinec-
nu prilezitost prenosu praktickych zru¢nosti
a know-how. Tato prezentdcia ponikne
komplexny pohlad na tento proces. Zame-
riame sa na doleZitost jasnej komunikacie,
praktickych ukazok, delegovania zodpoved-
nosti a poskytovania konstruktivnej spatnej
vazby. Predstavime tieZ rézne motivacné
stratégie, ktoré mézu zvysit zaujem Studen-
tov o pracu mechanika.

<
<

w3

-
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S d6razom na technologické vybavenie, Sko-
lenia a modernizaciu sa Q-SERVICE postup-
ne stava silnou alternativou k znackovym
servisom vyrobcov vozidiel. PribliZime vam
ako nasa siet neustale sleduje trendy, rea-
guje na zmeny v legislative a pripravuje sa
na buddcnost s prichodom elektromobility
a umelej inteligencie.




Inter Cars

Expo Challenge

Vsetci radi sut'azime, preto sme pre Vas pripravili vyzvu vo forme Inter Cars Expo Challenge. Zmerajte
si svoje zru¢nosti s mechanikmi z celého Slovenska. Délezita je rychlost’ tkonov, déslednost’, dodr-
Ziavanie postupov a v neposlednom rade vase sklusenosti a nasadenie. Pripravili sme pre Vas sut'aze,
ktoré absolvuju nasi mladi mechanici pocas sut'aze Young Car Mechanic. Kazdy rok sa sut'aze zucast-
nuje viac ako 6000 mladych mechanikov z 11 krajin Europy, kde pocas regionalnych a narodnych kol
prechadzaju jednotlivymi ulohami. Len ti najlepsi postupuju az na medzinarodné finale. My vieme
ako sa darilo Studentom v jednotlivych ulohach. Teraz je rad na Vas. Najlepsich z vas odmenime.

Evert Pneuservis -

najrychlejSie prezutie
a vyvazenie

Prezut a spravne vyvéZit koleso je hracka pre
kazdého z Vas, ved pocas sezdny ich vymenite
stovky. My vSak ocenime najrychlejSieho me-
chanika, ktory zaroveri dodrzi vietky BOZP
pravidla.

Elring - najrychlejSie
zhodenie a precizne
nasadenie hlavy

Nasi studenti na medzindrodnom finale me-
nili tesnenie hlavy valcov motora, k tomu
neodmyslitelne patri vymena skrutiek hlavy
valcov a nasledne ich spravne dotiahnutie. My
budeme merat najrychlej$i ¢as demontaze
a montaze hlavy valcov motora. Nezabudni-
te na spravne poradie, preciznost a spravny
moment.

ZF Young Car Mechanic uloha

ZF je uz dlhoro¢nym partnerom Young Car
Mechanic a nielen na narodnom finale ale aj
na medzinarodnom finale vie pekne potrapit
nasich Studentov. Preto sme jednu finalovd
Ulohu s automatickou prevodovkou vybrali aj
pre Vas. Zvladnete ju lepsie ako nasi studenti?

Zapajanie elektrickych
obvodov

Kazdy spravny mechanik by mal ovladat za-
klady elektriky. Aj nasich finalistov Young Car
Mechanic sme s touto Glohou potrapili. Podte
si svoje vedomosti overit aj vy. Zapojte elek-
tricky obvod spravne podla navodu v ¢o naj-
rychlejSom ¢ase. Odmenime najrychlejSieho.

Expert nahradnych dielov

»Pozndvacka“ vybranych nihradnych dielov.
Vyhladavanie dielov patri ku kazdodennej
praci mechanika. Zalezi aj na najmensich de-
tailoch. Ako rychlo viete rozpoznat a priradit
spravne nazvy a oznacenia k jednotlivym die-
lom?

Milwaukee "Pit Stop"

kolesa! Jeden

vymena
z rozhodujlcich momentov na F1 je zastavka
v boxoch. Najrychlejsi tim je Red Bull, ktory
ma rekord vo vymene pneumatik za 1,92 se-
kand. Ako rychlo zvladnete vymenu Vy?

Najrychlejsia



¢ INTER
& cans ;
] ',

NEZAHODTENASU * -
o PONUKU DO KOSA.
PONUKAME BEZPLATNY |
« AUDIT ODPADOVEHO

| HOSPODARSTVA. ( °

| VYUZITE HO! —

INTER
==

e e




Odpadove
hospodarstvo

\lysoké sankcie za nespravne riesenie odpadu?
\yuzite bezplatnu sluzbu od Inter Cars

Slovenska legislativa kladie na autoservisy prisne povinnosti v oblasti odpadového hospodarstva,
pricom ich nedodrzanie moéze viest’ k vysokym sankciam. Inter Cars preto ponutka bezplatny audit
olejového hospodarstva, ktory vam pomaoze splnit’ vSetky poziadavky zakona.

Preco je spravne nakladanie s odpadom
kluéové?

Spravne riadenie odpadov je pre autoser-
visy nevyhnutné, najma v automobilovom
priemysle. Podla Zdkona o odpadoch ¢.
79/2015 su servisy povinné zabezpecit zber,
triedenie, skladovanie a evidenciu odpadu
v sulade s predpismi. Porusenie tychto na-
riadeni moéze viest k pokutam az do vysky
350 000 eur, ¢o moze byt pre mnohé auto-
servisy likvidacné.

Ako prebieha audit olejového hospodar-
stva?

Audit od Inter Cars zahfia kompletné
mapovanie ¢innosti vasho servisu s cielom
zabezpecit sulad so zakonom. Proces zacina
vstupnym auditom, nastavenim sledovania
toku odpadov a zaradenim vsetkych odpa-
dov podla Katalégu odpadov. Sucastou je
aj spravna evidencia, optimalizacia odbera-
telov odpadu a v pripade potreby aj interny
audit ISO 14001. Nezabuda sa ani na skole-
nie pracovnikov a kontrolu zmien legislativy.

Exkluzivna ponuka pre zakaznikov Inter
Cars

Ako popredny dodavatel autodielov na Slo-
vensku, Inter Cars si uvedomuje vyzvy spo-
jené s rieSenim odpadov. Preto v spolupraci
so spoloc¢nostou Envipol ponikame nasim
zakaznikom bezplatny audit odpadového
hospodarstva.

Nechajte rieSenie odpadov na odbornikov. Pre viac informacii navstivte nasu stranku www.intercars.sk/olej

Stante sa modernym autoservisom a majte odpadové hospodarstvo pod kontrolou!
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BOSCH

BOSCH
Mobility

Aftermarket

OBCHODNA OBLAST MOBILITY AFTERMARKET JE JEDNYM

Z NAJVACSICH SVETOVYCH DODAVATEI'OV AUTOMOBILOVEHO
PRIEMYSLU A ZAROVEN NAJVACSOU DIVizIOU SKUPINY BOSCH

GROUP
HLAVNE OBCHODNE OBLASTI

Spolocnost Bosch Mobility Aftermarket sa za-
meriava na niekolko kli¢ovych oblasti:

@ Vstrekovacia technika a vedlajSie agregaty
pre spalovacie motory

o Riesenia pre elektrifikaciu pohonu

® Bezpecnostné systémy pre automobily

@ Asistencné systémy a funkcie pre automati-
zované riadenie

o Technika pre uZivatelsky privetivé informac-
né a zabavné systémy a komunikacia presa-
hujlica ramec vozidla

@ Servisné koncepty, technika a sluzby pre ob-
chod s motorovymi vozidlami

ODBORNE ZNALOSTI A INTEGROVANE
RIESENIA

Tato obchodnd oblast kombinuje odborné
znalosti z roznych domén mobility, ako su
automatizacia, elektrifikicia, konektivita
a sluzby prepojenej mobility. Bosch Mobility
Aftermarket pontka zékaznikom integrované
rieSenia mobility, ktoré umoZziujd interakciu
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automobilov s dals$imi dopravnymi prostried-
kami, ako su bicykle, vlaky a autobusy. Vdaka
Uspesnému prepojeniu jednotlivych divizif
sme schopni poskytovat zékaznikom opti-
malnu kombinaciu technoldgii vhodnych pre
elektrifikaciu, ako aj zaZihové a vznetové spa-
lovacie motory, ktoré budd hrat vyznamnd
Ulohu este dlhi dobu.

CINNOSTI NA CESKOM A SLOVENSKOM
UZEMI

Medzi hlavné ¢innosti divizie Bosch Mobility
Aftermarket v Cesku a na Slovensku patria:

@ Predaj nahradnych dielov a diagnostického
vybavenia znacky Bosch

o Skoliace a tréningové stredisko Bosch

® Prevadzka siete nezavislych autoservisov
Bosch Car Service

Bosch Mobility Aftermarket tak zabezpecuje
kvalitné a komplexné sluzby pre automobilo-
vy priemysel na miestnej rovni, ¢im prispie-
va k udrzatelnému a efektivnemu fungovaniu
vozidiel.

BOSCH v Slovenskej
republike

Bosch Group mala svoje prvé zastu-
penie na Uzemi vtedajsieho Cesko-
slovenska od roku 1920. Po odmlke
nasledujucej po druhej svetovej
vojne zacala spoloc¢nost cinnost
v Prahe opat v roku 1992. V roku
1993 otvoril Bosch svoju prvd po-
bocku v Bratislave. V Slovenskej
republike je Bosch zastipeny vset-
kymi svojimi Styrmi obchodnymi
oblastami - Mobility, Priemyselna
technika, Spotrebny tovar a Energe-
tika a technika budov. Velky Gspech
dosahuje slovensky Bosch Car Ser-
vice v sti¢asnosti pozostava z 41 au-
torizovanych servisov.

Svoje sidlo v SR maji okrem Robert
Bosch s.r.o. BSH domaci spotrebice
s.r.0. - organizacna zlozka Bratisla-
va, Bosch Elektrical Drives SKs. r. o.
tiez vyrobny zavod Robert Bosch
Production s.r.o. Bernolakovo a vy-
robny zavod BSH Drives and Pumps
s.r.o. Michalovce.

Bosch Slovenska republika je su-
castou Bosch Group, popredné-
ho medzinarodného dodavatela
v oblasti technolégii a sluzieb.
Strategickym cielom Bosch Group
je prinasat inovacie pre prepojeny
Zivot. Bosch zlep3uje kvalitu Zivo-
ta na celom svete vdaka vyrobkom
a sluzbam, ktoré si inovativne
a vzbudzujd nadsenie. Struc¢ne po-
vedané, Bosch vytvara technolo-
gie, ktoré su ,Stvorené pre Zivot*.




BERNOLAKOVO

Vyroba | Obchodné zastdpenie

I
BRATISLAVA MICHALOVCE
Obchodné zastlipenie R&D | Wiraba
Showroomy ]
Skoliace centra
I
Hl Mobility Bl FPriemyselna technika B Energetika a technika budov B Spotrebny tovar
Milniky
O O O O O &
1899 Viedenska firma Dénes & Friedmann 1920 Prvé zastupenie spolo¢nosti Bosch 1993 Zalozenie Robert Bosch, spol. 2019 Rekonstrukcia budovy RBSK 2023 Divizia Bosch eBike Systems vstupuje
sa stala prvym zastupenim vo vtedajsom Ceskoslovensku — s r.0. v Bratislave na Slovensko
spolocnosti Bosch v rakisko- v Prahe na ulici Letohradskd

uhorskej monarchii.

"Posobenie

v tradi¢ne silnom slovenskom
priemysle s inovativnymi
vyrobkami, flexibilitou

a vysokou kvalitou je zakladom
pre vedtce postavenie

v konkurenénom prostredi
trhov."

Milan Slachta, reprezentant
Bosch Group v CZ/SK
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Predstavuje novu stratégiu
a inovativny produkt

Rok 2024 je pre spoloc¢nost’ Castrol, globalneho lidra v oblasti
maziv aclena skupiny bp, vvznamnym milnikom, pretoze osla-
vuje svoje 125. vyrocie. Pri tejto prilezitosti Castrol predstavuje
odvaznu novu stratégiu ,,Onward Upward Forward“, aby vyhovel
meniacim sa potrebam zakaznikov, spolu s novym jubilejnym lo-
gom, ktoré bude pouzivané pocas celého roka 2024 na réznych
podujatiach a sponzorstvach po celom svete.

Svet mobility sa menf a Castrol ma potencial
tento vyvoj podporit. Na signal tejto zmeny
a reflektovanie nového smerovania Castrol
obnovil svoju ikonickd znacku v roku 2023.

Aby bol Castrol pripraveny na budicnost
a nadalej stal na cele inovacii, investuje do
svojich globalnych technologickych centier
v Cine, Nemecku a Amerike, a planuje in-
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vesticiu vo vyske 60 miliénov dolarov do no-
vého $pickového centra na testovanie baté-
rii pre elektrické vozidla (EV) a analytického
laboratéria v Spojenom kralovstve.

Pod pilierom ,Onward“ svojej stratégie
Castrol uZ spustil rad pokrocilych EV kvapa-
lin Castrol ON, vratane prevodovych kvapa-
lin, termalnych kvapalin a maziv pre EV. Trh
s elektrickymi vozidlami bude pravdepo-

([

%

- b

C

Castrol

.""‘I ow-20 ‘.‘."‘Ium

GASOLINE/PETROL » DIESEL * HYBRID

|

FinpCarOicom ||




dobne koexistovat s pokracujicim dopytom
po vozidlach so spalovacim motorom (ICE)
a hybridnych vozidlach eSte mnoho rokov.
Castrol sa zameriava na pomoc ICE a hyb-
ridnym vozidlam byt efektivnejSimi, pricom
vedie v oblasti EV kvapalin.

Novy produkt: Castrol EDGE OW-20 LL IV
Moderné motorové oleje musia spliiat pris-
ne poziadavky vyrobcov vozidiel. Novy mo-
torovy olej Castrol EDGE OW-20 LL IV bol
vyvinuty tak, aby vyhovoval aZ trom poZia-
davkam vyrobcov!

Aby motorovy olej ziskal schvalenie vyrobcu
automobilov, musi prejst prisnou sekven-
ciou testovania. V mnohych pripadoch st
ich poziadavky tak Specifické, Ze ich nie je
mozné zladit s poZiadavkami inych vyrob-
cov. Vysledkom je Siroka $kala typov moto-
rovych olejov na trhu.

Novy Castrol EDGE OW-20 LL IV v3ak splnil
prisne testy VW 508 00/509 00, BMW Long-

125 rokov jazdy
dopredu a stdle
dalej

Vase vozidlo potrebuije tie
najlepsie maziva a kvapaliny.

Sme hrdi na to, ze
pouzivame Castrol.

life-17 FE+ a MB-Approval 229.71 a 229.72,
¢o znamend, Ze vyhovuje poziadavkam
troch poprednych nemeckych automobilo-
vych korporacii: VW Group, BMW a Merce-
des-Benz. Je to momentalne jediny olej vo
viskozite OW-20 s normami pre VW Group,
Mercedes-Benz a BMW na trhu. Je dolezité
poznamenat, Ze norma 508 00/509 00 nie je
spatne kompatibilna s normou 504 00/507 00.

Vdaka kombindcii unikdtnej technoldgie
Fluid Titanium s novymi aditivami vyvinu-
tymi spolo¢nostou Castrol bolo mozné po-
nuknut este lepsi vykon oleja. Castrol EDGE
O0W-20 LL IV umoZriuje skuto¢ny vykon mo-
torov byt bezpecne uvolneny, a tak posky-
tuje vyhody pre vyrobcov, servisné stanice
aj samotné motory. Pri vybere vhodného
a schvéleného oleja pre vase vozidlo odpo-
ra¢ame pouzit mazaci plan, ktory ndjdete na
www.castrol.sk.

Charles Wakefield zakladd
spoloénost CC Wakefield &
Co Ltd a Castrol pribeh

sa zadina.

=
1900 -

—[1909

1910

1890

Znacka ,Castrol” zaregis-
trovand, jej nazov je
odvodeny od zloziek
ricinového
oleja

(1922 - 1939

Spoloénost CC Wakefield je
priekopnikom v oblasti sponzo-
ringu; svetovy rekord v rychlosti
na zemi bol prekonany 23-krdt,
z toho 18-krdt za pouzitia oleja
Castrol, vratane Henryho
1940 Seagravea a Malcolma

1920

1930

Znacka Castrol je takd

I zndma, Ze spolo¢nost
(astro’y cc wakefield and co
sa jednoducho

premenovala na
Castrol Ltd.

vozidle Bluebird

Campbella vo m

1950
{1953 |
Spoloénost je priekopnikom
[1960] vyvoja motorovych olejov
1960 obohatenych o aditiva a

vyvija prvy polosynteticky

Spoloénost Castrol
je prevzatd spoloénostou
Burmah Oil Company

pretekdrsky olej

1966 |
1968]| 1970

Castrol GTX sa stéva
prvym globdinym
produktom spoloénosti
Castrol

i
1980

Spolo&nost Castrol
vyhrdava svoj prvy titul
majstra sveta jazdcov rely

Spoloénost Castrol
sa s olejom Castrol
MAGNATEC s tdva

priekopnikom v oblasti

inteligentnych molekul 2000

(po ktorom nasledovalo
mnoho dal3ich vitazstiev
na majstrovstvdch sveta)

Castrol a Thrust SSC
prekondvaju zvukovy bariéru
na zemi a Castrol ziskava

1990

Spolo¢nost BP

s Williamsom prvy titul v F1

v roku 2000 kupuje
spolo&nost
Burmah Castrol

B Spoloénost
Castrol pristdla
na Marse s roverom
Curiosity

2010

]

=
2020 2017

NASA

Castrol sa vracia
do Formuly 1so
N ) ) 2023] 2023 stajriou Renault

Spoloénost Castrol predstavila

modernizovanu znacku, ktord odrdza YEARS “
meniace sa potreby zdkaznikov 125F0é|%>RD S
Spolotnost Castrol 2024]-2024 g

& castrol

oslavuje 125 rokov

NOVA STRATEGIA

Pokrokové rieSenia mobility,
ktoré pomahaju ludom a tova-
ru pohybovat' sa efektivnejsie
prostrednictvom inovativnych
technoldgii a zavazku k princi-
pom cirkularnosti.

Pomoc priemyselnym zakazni-
kom spolocnosti Castrol

a strojom, na ktoré sa spolie-
haju, dosahovat' lepSiu vykon-
nost’ a zlepSovat' efektivitu ich
prevadzky.

Preskimavanie vzrusujucich
prileZitosti a progresivnej
diverzifikacie. Iniciativy
spolocnosti Castrol zahfhaju
komplexné digitalne a servisné
rieSenia, chladenie datovych
centier a tepelny manazment
batérii.

HySp=~
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VIP Premia

Po Stvrtykrat sme sa stretli s VIP Prémiou
v malebnom Biograde na Moru. Ani tento
rok nechybala skveld atmosféra, mnoz-
stvo aktivit a nezabudnutelné party na lodi
iv klube.

Dobro dosli

Nasa dovolenka odstartovala v sobotu 29.
juna v Hoteli Adria, nedaleko piesoc¢nej plaze
~Soline. Po prichode sme sa zvitali s U¢astnik-
eska a dovolenka mohla

vratane Vranského jazera a nedalekého
ostrova PaSman. Naro¢né vystupy nam vy-
nahradili adrenalinové zjazdy s Uchvatnymi
vyhladmi.

Celodenna plavba lodou

V utorok sme sa vydali na celodennu plavbu

lodou, kde sme objavovali nadherné zakutia

narodného parku Kornati. Pocas zastavky

v parku Telas¢ica sme sa kupali v lieCivom

slanom jazere a uZivali si krasne vyhlady. Ces-
it menila na party pod vedenlm DJ

Kde motory hucia, lieta prach

WRC 2024 v Pol'sku s VIP Prémiou

Warszawa, Polsko - Svetovy Sampionat v rally WRC 2024 sa opit vratil

’ e

do Polska, ¢o bola velka udalost pre fanusikov motorSportu nielen v tejto
krajine, ale aj v celej strednej a vychodnej Eurépe. Polska rally patri medzi
najstarsie a najprestiznejsie podujatia na rally scéne.

Vdaka VIP Prémii ste ju mohli zaZit aj vy.

Trat a podmienky

Spolocne sme videli dramatické suboje na sotollnovych tratla
zname svojou naro¢nostou. Useky ako ,,Mlko{a ki A

medzi fanusikmi, ktoré zarucujd napinavé
koch s tribdnami. Adrenalin mnohych z
preukazat svoju Sikovnost a preciznost, a
azradné podmienky.

& 0752l INTER CARS JOURNAL 2/2024

kto ’.

Zami, po ktorych DJ Kajo odstartoval td naj-
lepSiu party v celom letovisku.

Piatkova zabava v Dalmalande

Vitazi nasej vedomostnej sutaze si v piatok
uzili defi plny adrenalinu v zdbavnom parku
Dalmaland. Po rozlticke sme sa vsetci vratili
domov s mnoZzstvom nezabudnutelnych za-
Zitkov. TeSime sa na dalSie spolo¢né zijazdy
a dobrodruZstva.

Zaregistrujte sa na vippremia.sk a vyuzi-

vajte vyhody nasho vernostneho progra-
S fou nasho vernost-

:.3"\\;
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licna lyzovacka v Nassfeld

hadzajuicich rocnikov vam opét prinasame jedinecni prilezitost
ivnej lyZovacky v nadhernom prostredi rakiiskych Alp - konkrétne
Nassfeld. A co je na tom najlepsie? Tento zaZitok je dostupny
Prémii!

Termin:
171.2025
-’ 21'1'20 - - : ""§ie a najprestiznejsie lyZiarske strediska v Rakusku, ktoré je zna-

enymi zjazdovkami, modernymi lanovkami a Gchvatnymi pano-
ako 110 km zjazdoviek je Nassfeld idealnym miestom nielen
atocnikov. Nenechajte si ujst tuto prileZzitost a pripravte sa
assfelde! Viac informacii o podmienkach tcasti
alebo sa informujte u svojho obchodného

Kam sa v roku 2025 spolu
vydame? Bude to Oman
alebo Sri Lanka?

Rok 2025 sa neodvratne bliZi a s nim aj nové, vzrusujice dobrodruzstva,
ktoré pre vas pripravujeme. UZ teraz mdzeme sliibit, Ze nasledujtici rok
prinesie nové vyzvy, nezabudnutelné zaZitky a destinacie, ktoré vam
vyrazia dych.

Bude to Oman so svojimi historickymi pevnostami, tradicnymi trhmi a neko-
necnymi plazami? Alebo Sri Lanka, kde vas ocari bohata fauna a fléra, ajové
plantaze a starobylé chramy? Nech uz bude konecna destinacia akakolvek,
jedno je isté - vaSe cestovanie s nami bude vZdy na najvy33ej irovni. Sledujte
nasu stranku www.vippremia.sk a nechajte sa prekvapit, kam sa tentokrat
vyberieme.

15




16

MODERNY SERVIS

V dnesnej dobe, kde technoldégia a inovacie napreduju zavratnym tempom, sa aj automobilovy

priemysel neustale vyvija. Moderny servis nezahfina uz len opravu a udrzbu vozidiel, ale zahrina
Siroké spektrum sluzieb, ktoré zaist'uju vysoku kvalitu a spokojnost’ zakaznikov. V tomto kontex-
te zohrava platforma Mototointegrator.com kl'ticovu ulohu, pricom ponuka vyhody, ktoré su pre

moderné servisy neocenitel'né.

CO JE MODERNY SERVIS?

Moderny servis je komplexné rieSenie, ktoré kombinuje tradi¢né opravarenské sluzby s pokrocilymi techno-
l6giami a zameranim sa na zakaznicku spokojnost. Medzi hlavné charakteristiky moderného servisu patria:

TECHNOLOGICKA INOVACIA

Moderné servisy vyuZzivaji najnovsie diagnostické nastroje a softvér,
ktoré umozniuju presné a rychle identifikovanie problémov. Techno-
l6gia, ako je napriklad pocitacova diagnostika, zaistuje, Ze vsetky
opravy su vykonané efektivne a spolahlivo.

KVALIFIKOVANI MECHANICI

Spickové servisy zamestnavaji odborne vyskolenych mechanikov,
ktori su neustdle 3koleni a majd pristup k najnovsim poznatkom
a technikam. Tito mechanici st schopni zvladnut aj tie najzlozitejsie
opravy vozidiel.

R T,
B e e
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KVALITNE NAHRADNE DIELY

Pouzivanie originalnych a kvalitnych nahradnych dielov je neoddelitelnou stcastou mo-
derného servisu. Zarucuje to dlhodobu spolahlivost a bezpecnost vozidla.

PRO-ZAKAZNICKY ORIENTOVANY SERVIS

Moderny servis sa zameriava na spokojnost zakaznika. To zahfria transparentnd komu-
nikdciu, rychlu odozvu na poZiadavky a poskytovanie zrozumitelnych informacii o stave

a potrebnych opravach na vozidle.

BYT SUCASTOU MOTOINTEGRATOR.COM SA OPLATI

Motointegrator.com umoziuje servisom
ziskat viditelnost medzi Sirokym spektrom
potencialnych zakaznikov. Online pritom-
nost je v dnesnej dobe klticova pre ziskava-
nie novych zakaznikov a budovanie dovery.
Platforma poskytuje mozZnost online rezer-
vacie, ¢o zjednoduSuje proces objednava-
nia sa na servis pre zakaznikov. To zvySuje
pohodlie a Setri ¢as pre obidve strany.
Novinkou je moznost planovania prac v ka-
lendari vytvaranim neobmedzeného poctu
pracovnych miest a prispdsobenie podla
potrieb servisu. Zvysite tak efektivitu prace
svojho servisu.

Zakaznici mdZu zanechat recenzie a hod-
notenia sluzieb, o pomaha budovat repu-

taciu servisu. Pozitivne recenzie mézu pri-
lakat novych zdkaznikov a zlepsit déveru
v poskytované sluzby.

Servisy maju pristup k Statistikam a idajom
o zakaznikoch, ¢o im umoziuje lepsie po-
rozumiet potrebam svojich klientov a pri-
sposobit svoje sluzby podla tychto potrieb.
Byt sucastou Motointegrator.com zname-
na udrZat krok s konkurenciou. Platforma
poskytuje pristup k novinkdm a trendom
v automobilovom priemysle, ¢o umoZziuje
servisom inovovat a zlepSovat svoje sluzby.

Mototointegrator.com pontUka marketin-
govl podporu, ktord pomaha servisom
propagovat svoje sluzby efektivnejSie. To

2 Nch|te
autoservis

'3 8 & ok

Bratislava

Vymena motorového oleja

zahfia online kampane, socidlne média
a dalSie formy digitalneho marketingu.

Byt sucastou Motointegrator.com zna-
mena nielen zvysit viditelnost a prilakat
viac zakaznikov, ale aj zlepsit celkovu
efektivitu a kvalitu sluZieb vasho auto-
servisu. V dnesnom konkurencnom pro-
stredi je dolezité vyuZivat vietky dostupné
nastroje a technoldgie, aby ste mohli po-
skytovat najlepsie mozné sluzby a udrzat
si naskok pred konkurenciou. Nevahajte
a zaregistrujte svoj servis na Motointegra-
tor.com este dnes!
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YOuNGcAR
MECHAN3IC

POWERED BY INTERCARS

AKO PRIPRAVIT £

buduceho vitaza YCM

I Praktické ulohy vsut'azi Young Car Mechanic kazdy
rok maju Siroky zaber.

Niektoré st o jednej malej chybicke, nie-
ktoré su o pouZiti nastrojov, niektoré su
o ¢itani s porozumenim a iné zase o pozo-
rovacich schopnostiach. Niektoré sa vyko-
navaju na dieslovych motoroch, niektoré
na vysokonapéatovych suciastkach a iné
na kamidnoch. Sabor dloh je naozaj pes-
try a ti najlepsi musia mat bohatt zasobu
skusenosti, aby sa so vsetkym dokazali ¢o
najlepsie popasovat. Podme sa preto spo-
lo¢ne pozriet na to, ako najlepsie moZete
pripravit praxujucich Studentov na Uspech
v sutazi Young Car Mechanic.

PLECHACE ANO, ALE HLINIKACE NIE

V predchadzajicich roénikoch sme sa pre-
svedcili, Ze Studenti celkom vedia prezivat
pneumatiky. Tento rok sme zmenili jeden
detail: vymenil sme ,plechac* za ,hlinikac,
a teda bol to rozdiel. Studenti potrebuju vi-
diet, popripade si aj vyskusat ako sa prezd-
vaju kolesa z lahkych zliatin, aby pochopili,
naco sa pouzivaju plastové krytky, ako sa
pracuje s nalepovacimi zavaziami a hlavne
aby pochopili, Ze poplastovana cast pajsra
nesldzi ako rucka.
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DIAGNOSTIKA A RIESENIE PROBLEMOV

Jednou z najdélezitejSich zrucnosti, kto-
rd Studenti musia ovladat, je diagnostika.
Moderné vozidld st vybavené mnoZstvom
elektronickych systémov, ktoré je potrebné
spravne diagnostikovat. Studenti by mali
byt schopni pouzivat diagnostické nastroje
a interpretovat chybové kédy. Zavolajte ich
k sebe, ked diagnostiku vykonavate, hovorte
im, ¢o robite, aby sa mohli uéit. Ukazky z re-
alnych situdcii st neocenitelné.

PRACA S ELEKTRONICKYMI SYSTEMAMI

Kedysi neexistovali, ale od istého obdobia
sa stali povinnou vybavou vozidiel. Od ABS
a ESP az po klimatizaciu a infotainment. Mini-
malne jedna Uloha sa kazdy rok venuje neja-
kému asistenénému systému. Drviva vacsina
Skl nedisponuje potrebnym vybavenim na
vyucovanie asistenénych systémov. Nauc-
te Studentov zékladné principy fungovania
a nastavovania, spomerite im najcastejSie
poruchy a ukaZzte im ako ich opravovat.
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UDRZBA A PRAVIDELNA KONTROLA

Rutinna Udrzba je zakladom pre dlhd Zivot-
nost vozidiel. Naucte studentov, ako sprav-
ne menit oleje, filtre, kontrolovat kvapaliny
a iné zakladné (drzbové (kony. Nemenegj
délezité - naucte Studentov vybrat spravny
typ oleja pre vozidla, pretoZe nie je jedno,
¢i tam nalejd API GL 4 alebo API GL 5. Pre-
ciznost je kltcova.
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BRZDOVE A RIADIACE SYSTEMY

Bezpecnost je prvorada, a preto je dole-
Zité, aby Studenti vedeli, ako kontrolovat
a opravovat brzdové systémy, odpruzenie
a riadenie. Ukazte im, ako spravne vymenit
brzdové dosticky, kotice, timice a kontrolo-
vat riadiace prvky. Dajte im mozZnost praco-
vat's rﬁznymi typmi systémov, aby ziskali ¢o

MOTORY A ROZVODY

Motory st srdcom kazdého vozidla a ich
spravna (drzba a oprava je klucova. Naucte
Studentov, ako vykonavat zakladné i pokro-
Cilé Gkony na motoroch, ako st vymena roz-
vodovych remeriov a retazi, nastavenie ven-
tilov a kontrola kompresie. Ukazte im, ako
rozpoznat priznaky opotrebovania a poten-
cialne problémy v motoroch, o im poméze
pri v€asnej diagnostike a opravach. Tieto
zruénosti s nevyhnutné nielen pre sitaZe,
ale aj pre kazdodennd prax v autoservise.

LVIECHAI* =
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PRISTUP K PRACI A BEZPECNOST

Okrem technickych zruénosti je ddlezity aj
pristup k praci a bezpecnost. Naucte Stu-
dentov, ako pracovat efektivne a bezpecne.
Ukazte im pracu s katalégmi nahradnych
dielov a komunikaciu s obchodnymi zastup-
cami a zadkaznikmi. Zddraznite déleZitost
pouZivania osobnych ochrannych prostried-
kov, dodrZiavania bezpeénostnych predpi-
sov a dopliite to Vasimi skiisenostami alebo
prihodami Vasich kolegov.

MENTORING A PODPORA

Pamatajte, Ze Studenti sa najlepSie ucia
praxou a skusenostami. Budte im mentor-

mi, poskytujte spatnd vazbu a povzbudzuj-
te ich. Ukazte im, Ze praca automechanika
mdZe byt zaujimava a naplfiajlica. Dajte im
prileZitost pracovat na skuto¢nych opravach
pod Vasim dohladom.

Vzdeldvanim S$tudentov investujeme do
budicnosti nasej profesie. Dajme im prile-
Zitost rozvijat sa, ucit sa a stat sa zruénymi
a spolahlivymi automechanikmi. Takto im
pomdZeme nielen uspiet v sttazi Young Car
Mechanic, ale aj v ich buducej kariére.
Dakujeme za va3u angaZovanost a pracu
s mladymi talentami.

Daniela Wawrekova,
koordinatorka sutaZze YCM
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IC Office

ponukovy a fakturacny
on-line softver pre spravu
a vedenie autoservisu

Rozhovor s tvorcami programu

€0 VAS VLASTNE VIEDLO K TOMU, ZE
VYTVORITE VLASTNY PROGRAM?

« Josef Kopacka: Prvotna myslienka bola vy-
tvorit program, ktory bude Sity na mieru naSmu
autoservisu. Musim povedat, Ze keby som pred
rokmi nasiel vyhovujlici program, nikdy by som
sa nepustal do takého projektu, ale skratka
sme neobjavili ni¢ také, ¢o by spliialo nase po-
Ziadavky. Neustale venujeme velké mnozstvo
Casu, aby sme program vylepsovali, v posled-
nych rokoch aj v spolupraci s Inter Cars.

« Martin Jedlicka: Pred niekolkymi rokmi za
mnou prisiel prave Pepa s myslienkou vytvo-
rit nastroj pre evidenciu zakaziek jeho auto-
servisu a straZenia konciacich STK zakazni-

€ C55E ) INTER CARS JOURNAL 2/2024

kov. Tento systém sme nakoniec vyvijali na
zaklade praktickych skisenosti z prevadzky
autoservisu niekolko rokov, a to z jednodu-
chého dévodu, aby autoservisom ulahcoval
mnohokrat nelahku pracu a zdvihol komfort
zékaznikov na najvyssiu Groveri.

€0 SA TEDA SKRYVA
POD NAZVOM IC OFFICE?

o Martin Jedlicka: Je to moderny online
systém, ktory je urceny predovsetkym ma-
jitelom autoservisov, vdaka ktorému majd
prehlad nielen o zdkazkach a histérii oprav
vozidiel, ale aj o fakturacii a mnohom dal-
Som. Jednoducho vsetko, ¢o vyzaduje pro-
fesionalne vedenie autoservisu.

» Josef Kopacka: Skryva sa toho naozaj
vela, ako uz hovoril Martin, super ale je aj
to, Ze je tento systém online. M6Zem tak
na dialku riadit chod servisu, kontrolovat
priebeh oprav, objednavat zakaznikov atd.,
a mbzem pri tom byt mimo servisu, napri-
klad na dovolenke.

€0 POVAZUJETE ZA NAJVACSIE VYHODY
IC OFFICE?

« Josef Kopacka: Jednoznacne jeho pre-
hladnost, intuitivnost, na tom sme si dali
naozaj zalezat, on-line pristup z pocitaca,
telefonu ¢i tabletu, o velmi ocenuji mecha-
nici, sekretdrka, prijimaci technik, ale napri-
klad aj uctovnik atd. Vsetci na svojich zaria-




deniach vyuZivaju moznosti systému prave
tak, ako v danej chvili potrebuji. Skratka
ulahcuje to kompletny chod celého servisu.

« Jan Lego: PretoZe som v celom projekte
zodpovedny za pravne zalezitosti, nemozem
zabudnUt na velkd pomoc pre uzivatelov -
IC Office za nich riesi mnohé naroky vyply-
vajlce z pravnych predpisov - dokaze sa vy-
sporiadat napr. s GDPR aj eKasou, rovnako
ako reaguje na nové danové predpisy.

+ Martin Jedlicka: Vdaka vysokej bezpec-
nosti, rychlosti a dostupnosti je IC Office
myslim skvelym nastrojom, a to nielen ked
sedite priamo vo firme, ale aj ked vyrazite
mimo nej. A to bol nas ciel.

V COM JE NAJVACSIA VYHODA ON-LINE
SYSTEMU?

o Martin Jedlicka: Tak predovsetkym
hlavna vyhoda je ta, Ze systém nie je nutné
inStalovat a nie je teda zviazany s jedinym
pocitatom. Kazdé nové vylepsenie systé-
mu je teda dostupné pre vsetkych, ihned
a zadarmo.

« Josef Kopacka: Pre mna je to naozaj jedna
z najzasadnejSich vyhod. Ak nesedim prave
vo firme a vola mi zdkaznik, ktory chce ve-
diet stav opravy vozidla, méZem sa rovno

z mobilu pozriet. Hned mu stav oznamim
alebo mu poslem na mail jedinym kliknu-
tim faktdru ¢i kompletnd histériu oprav
jeho vozidla. TieZz sa mézem odkialkolvek
napr. z mobilu pozriet na stav zasob dielov
alebo olejov na sklade a hned' doobjednat,
Co je potrebné. IC Office navySe sam hlasi
minimalne stavy jednotlivych poloZiek, tak-
Ze sa nemdze stat, aby som nieco zabudol
objednat.

A JE TO BEZPECNE?

« Josef Kopacka: Ano! Vetky data su Sifro-
vané, takZe nehrozi akakolvek strata citli-
vych informacii. Samozrejme, plnime po-
Ziadavky nariadenia na ochranu osobnych
Gdajov (GDPR).

« Martin Jedlicka: Bezpecnost dat je pre nas
Uplne zasadna, a preto pouZzivame Sifrované
SSL certifikaty, takze data uzivatelov aj ich
zakaznikov st Uplne v bezpedi, na rovnakej
Urovni ako pri internet bankingu.

A CO JE VLASTNE TA EKASA?

« Martin Jedlicka: Ide o elektronickd evi-
denciu trzieb, teda o kontrolu platieb priji-
manych v hotovosti. Ked sme pred ¢asom
uvazovali, ako program na tieto povinnosti
adaptovat, mali sme dve moznosti - odpo-
rucit uzivatelom nakup a prevadzku dalSie-

ho zariadenia, alebo v3etko urobit ako su-
Cast IC Office. Vydali sme sa druhou cestou
a bolo to spravne rozhodnutie.

€0 DNES TRAPI AUTOSERVISY NAJVIAC ?

» Josef Kopacka: Podla mna su to jed-
noznacne ludia. N3jst skvelého automecha-
nika, autotronika alebo napriklad lakovnika
je skoro ako vyhrat v lotérii. Ale aj ked uz
mate to Stastie na vybornych spolupracov-
nikov, tak nechcete byt priviazany na jednej
stolicke od réana do vecera. A prave v tom vie
IC Office vyrazne pomoct.

« Martin Jedlicka: Za vyvojarov musim po-
vedat, Ze poc¢lvame pripomienky uZivate-
lov a nebojime sa investovat ¢as do vyvoja
tak, aby boli pouzivatelia maximalne spo-
kojni. Pozitivna spatna vazba je pre nas do-
lezity motivacny faktor. Napriklad, ked sme
doplnili export faktdr do Gctovnych progra-
mov ako je Pohoda a pod. alebo napr. im-
port tovaru z dodacich listov.

» Jan Lego: Autoservisy, a nielen tie,
vSeobecne trapi nedostatok ¢asu. My sme
vyvinuli program, ktory im prave s tymto
dokaze pomdct, pretoZe je intuitivny a rych-
ly. Ale nezaspavame na vavrinoch a pokra-
Cujeme dalej tak, aby sme pomohli nasim
uzivatelom a ulahdili im pracu a Zivot.
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Pneumatiky

putaju pozornost
v portfoliu Inter Cars
toto su tahaky na zimu

0Od otvorenia centralneho skladu pneumatik v Su¢anoch uplynul uz viac ako rok, pocas ktorého
sme presli tromi sezonnymi obdobiami. Tie preverili nasu vnutornu logistiku a schopnost’ dorucovat’
objemny tovar k zakaznikom, pricom sme zaznamenali pozitivny narast predaja v segmente pneumatik.

Zaujem zakaznikov o pneumatiky z portfélia
Inter Cars je evidentny aj vdaka Sirokej po-
nuke znaciek - od prémiovych, cez strednu
triedu az po lacnejsSiu kategoriu. TaktieZ pla-
ti, ze v ponuke sa nachadzaju tisicky pneu-
matik a diskov rozliénych rozmerov a pre
rozne druhy vozidiel.

Do ekonomickej triedy tak patria ¢inski pro-
ducenti ako Trazano, Aplus ¢i Sunfull, dalej
Laufen zo skupiny Hankook, Matador zo
skupiny Continental ¢i Debica za Goodye-
ar. Exkluzivnou znackou v sieti Inter Cars je
Kormoran, ktory je velmi oblibeny medzi
nasimi zakaznikmi. Ponuka vybornu kvalitu
za rozumnu cenu od vyrobcu Michelin.

Do strednej triedy kvality zaradujeme Kleber
(Michelin), Hankook, Barum (Continental),
Firestone (Bridgestone) ¢i Kumho. Coraz po-
puldrnejsou znackou pre nasincov sa stava
Nexen. Nadpriemernud kvalitu pondka tiez
Dunlop a v portféliu sa nachadza aj Uniroyal
ako Specialista na mokré vozovky.

Prémiovy segment pneumatik tvoria naj-
ma Continental, Michelin, Pirelli, Nokian,
Goodyear, Yokohama a Bridgestone. Tieto
a dalsie znacky najdete v nasich lokalnych aj
externych (centralnych) skladoch.

LOGISTICKA DOSTUPNOST A SIROKA
PALETA PRODUKTOV

Z logistického hladiska sa snazime v ramci
siete poskytovat nasim klientom velké skla-
dy v Sucanoch a pri Presove, ako aj mensie
pohotovostné sklady pneumatik a diskov na
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regionalnych pobockach. V nich je mozné
najst domace znacky, exkluzivnych vyrobcov
a predavané najcastejSie rozmery, ktoré moze
zékaznik ziskat do servisu eSte v rovnaky defi.

Novinkou je externy virtudlny sklad €. 907,
ktory sluzi ako dalSia moznost objednavky
tovaru. Zdielame informacie o dostupnosti
pneumatik od nasich lokalnych vyrobcov
a dodavatelov, ¢o umozriuje lepsiu koordi-
naciu a rychlejSie dodavky. Vsetky procesy
su nastavené na o najrychlejsie dorucova-
nie do servisov.

Okrem rozsirenej ponuky osobnych pneu-
matik planujeme rozvijat aj ponuku pre na-
kladné vozidla, agro a priemyselné stroje.
Narastajuci trend motorkovych a 4x4 ATV
pneumatik je tieZ sucastou nasho portfélia.
V e-kataldgu Inter Cars najdete novy konfigu-
rator motorkovych pneumatik znacky Conti-
nental, ktory pomaha pri vybere spravneho
obutia pre jednostopové kategorie vozidiel.
S pneumatikami je Uzko spojena aj ponuka
diskov a dojazdovych setov od certifikova-
ného dodavatela Alcar. V e-katalogu najdete
konfigurator diskov, kde si jednoducho vy-
beriete vhodny disk pre svoje vozidlo v 3D
navrhu.

ZoDPOVEDNOST VOCI ZIVOTNEMU
PROSTREDIU

Ako zodpovedna firma si uvedomujeme, Ze
opotrebované pneumatiky je nevyhnutné
aj korektne vyzbierat a zabezpelit sprav-
ne ekologické zhodnotenie. Podla Zakona
o odpadoch 79/2015 sme povinni zabezpe-

¢it servisom takuto sluzbu zo zékona a re-
alizujeme ju prostrednictvom spolocnosti
ELTMA SK.

Pokial mate zaujem o odvoz takychto pneu-
matik, vSetky délezité dokumenty a postup
néjdete na webe intercars.sk.

Pocet registrovanych vozidiel na Slovensku
stile rastie, preto je nevyhnutné mat co
najspolahlivejSie pneumatiky, ktoré mozu
prave pocas zimnych mesiacov byt istotou
pre kazdého Soféra. Podla prieskumu Con-
tinental sa najviac zvySuje dopyt po pneu-
matikach pre vozidla SUV, ktory dlhodobo
a konstantne narasta. Naopak, zniZuje sa
pocet predanych pneumatik s velkostami 14
a 15 palcov.

V. ramci priprav na najblizSiu zimnl sezénu
sa moZete tesit na niekolko noviniek a sil-
nych hracov. Prindsame prehlad toho naj-
lepSieho na zimu.

Pozrite si nas
kompletny prehl'ad
a zoznam zimnych

pneumatik v e-katalogu
Inter Cars a vyberte

si najvacsie tahaky
zZimnej sezony



Novinky a trendy zimnej sezony 2024/2025

Continental
WinterContact 8 S

Pneumatiky od prémiového nemeckého vyrob-
cu sa zlepsili najmé na suchom povrchu, kde sa
mdze vodic¢ spolahn(t na zlepseny vykon. Za
zmienku stoja vSak aj vynikajuce brzdné vlast-
nosti na mokrom povrchu - v rdmci zachovania
najvyssich bezpecnostnych standardov.

Nova pneumatika spifia vietky poZiadav-
ky na to, aby sa stala idealnym obutim pre
vSetky typy vozidiel, teda je kompatibilnd aj
s elektrickymi autami. Dobry valivy odpor sa
premieta do mensich energetickych strat, o
je vyznamny faktor pre elektromobily. Tie
méZu profitovat aj zo znizeného vonkajsie-
ho hluku pre pokojnu a pohodlInd jazdu.

Celkovo je Continental
WinterContact 8 S pneumatikou,
ktora dokazZe uvol'nit’ potencial
akéhokol'vek sportového
automobilu alebo SUV

a zaroven vyhoviet’ vSetkym
typom motorov.

Barum Polaris 6

Nova verzia pneumatik sa vyznacuje hlav-
ne zlepsenym vykonom na snehu a priaz-
nivej$imi hodnotami valivého odporu. Po-
dobne ako Continental je Barum Polaris 6
plne kompatibilny s elektrickymi vozidla-
mi, ¢o sa patri¢ne oznacuje symbolom EV
na bocnici.

Zaroven disponuje technolégiou tzv.
snaqua pocket, ¢o predstavuje dutiny
v ramennych drazkach pre vysSiu ab-
sorpciu vody. Pridavné zaberové hrany
zlepsuju ovladatelnost v hilbokom snehu
a pneumatika ma taktieZ pridavné zabe-
rové zuby.

Nokian Tyres
Snowproof 2 SUV

Pneumatika od Nokianu je S$pecidlne
vyvinutd pre Sportové GZitkové vozidla
a crossovery. Tou najdolezitejSou vlast-
nostou je bezpecnost vo vSetkych zimnych
podmienkach a to pocas vykonov na snehu
¢i na mokrej vozovke.

Novinka ponuka vacsiu stabilitu pre tazsie
vozidla a technoldgiu Alpine Sense Grip 2.0
s novym dezénom do pismena V ¢i 3D la-
mely. Vdaka tomu tak Géinne odvadza sneh
a zabezpecuje potrebnu prilnavost.

Michelin Alpin 7

Novinka od spolo¢nosti Michelin je synony-
mom bezpecnosti a istoty na zasneZenych
a mokrych zimnych vozovkach. VyuZiva pri
tom novy smerovy dezén s vacSim mnoz-
stvom lamiel pre lepSiu ovladatelnost.
Zaistuje tak pohodlie aj v naroénejSich
podmienkach. Ma lepSie brzdné vlastnos-
ti (celkovo zlep3ené o 6 % oproti predoslej
generacii) a je vyvinuta pre dlhu Zivotnost
vdaka kombinacii viacvrstvovej zmesi gumy
a vyvijajuceho sa dezénu.
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E37 zAznamov VOzIDIEL

Overenie historie
vozidia od RPZV

Hodnoverne informacie

Zoficialneho zdroja

S rastucim dopytom po ojazdenych vozidlach rastie aj potreba

ochrany prav spotrebitelov, a to najma pred podvodmi suvisiacimi

s manipulaciou stavu odometra (pocitadlo prejdenej vzdialenosti, ¢asto
chybne oznacované ako tachometer). Ide o problém, ktory v narodnom
aj medzinarodnom meradle poskodzuje kupujucich, brani férovej sut'azi
na trhu a v kone¢nom désledku krivi sekundarny trh s automobilmi.

V neposlednom rade je pric¢inou miliardovych hospodarskych strat.

Z V.

OCHRANA ZAUJMOV SPOTREBITELOV ZODPOVEDNE
Register prevadzkovych zaznamov vozidiel (RPZV) je vnUtroStatny register zriadeny Minister- ROZHODNUTIE

stvom dopravy Slovenskej republiky. Disponuje miliénmi legalnych a relevantnych zazna-

mov, ktoré st priebezne zaznamendavané pri réznych Zivotnych situacidch pocas Zivotného VDVAKA VCVASNY’M

cyklu vozidiel. Je prepojeny s medzinarodnou informacnou sietou EUCARIS a dostupny pre

¢lenské staty EU. Udaje z RPZV prispievajli ku kultivécii trhu s ojazdenymi vozidlami na Slo- A SPRA’VNYM

vensku a znizuju riziko podvodov a kipy problémového vozidla pre beznych spotrebitelov

a predajcov vozidiel. INFORMACIAM

Zodpovednostou RPZV je chranit kupujucich

AKO FUNGUJE RVZP e ek pr et ez

Do RPZV denne priblda v priemere 10 000 zdznamov od viac ako 2 600 oficidlnych ,prispieva-
telov“, medzi ktorych patria stanice TK, EK, KO, poistovne, lizingové spolo¢nosti, autobazare,
autoservisy, policia SR a ini. Vdaka tomu dnes ODO-Pass obsahuje v priemere 12 zdznamov.

kupujicim informacie, ktoré im umoznia
bezpecne a s istotou investovat do kupy
ojazdeného vozidla. ODO-Pass a AUTO-Pass
predstavuju vypisy, ktoré poskytuju nielen

kontrolu nad informaciami o vozidle, ale aj
otvaraju dvere k uvazenym rozhodnutiam

OQO-Pass'

288 R [P . |
E b Sl AUTO-Pass

HE

PRISPIEVATELIA RPZV POSKYTOVATELIA VYPISOV VYPISY
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o jeho kupe. Tieto
vypisy vdm umoz-
nia nahliadnut do
histérie  vozidla,
¢im pomahaju
odhalit akékolvek
problémy,  ktoré
by inak mohli ostat
utajené.
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ODO - PASS

'VYPIS Z REGISTRA PREVADZKOVYCH ZAZNAMOV VOZIDIEL

CiSLO: 1398-4047-8473
Udaje o vezidle

DATUM PRVE) EVIDENCIE VOTIDLA /¥ SR OBCHODNY HAZOW

Priebeh stavu adometra

. odrum STAV ODOMETRA i

VYGENERGVANE DA 09.023024 1542 VYGEWERGVAL: IFIS DENT 5.0

AUTO-PASS
KOMPLEXNE OVERENIE

Priemerny vek vozidiel v SR je 14 rokov. Preto je mimoriadne
délezité venovat pozornost overeniu pred kipou. AUTO-Pass
poskytuje komplexné informacie o vozidle v aktudlnom case,

napriklad:

. blokécia vozidla v dosledku exekdcie,

. poskodenia vozidla,

. zélozné pravo,

«  vyskytv patrani,

«  financovanie lizingovou spolo¢nostou,

«  krajina prvej registracie,

«  pocet predchadzajicich majitelov/drzitelov,
«  platnost PZP ainé.

Ziskané informacie poskytuju uceleny pohlad na aktualny stav

vozidla v Case, v ktorom sa overuje.

Ukazka Casti overenia vozidla prostrednictvom AUTO-Passu

Zdroj: rpzv.sk

ODO-PASS
HISTORIA NAJAZDENYCH KM

Castou nekalou praktikou a vynosnym biznisom podvodnikov je
Ucelové zniZovanie poctu najazdenych kilometrov s cielom uviest
kupujiceho do omylu, a tak ziskat neopravneny financny pro-
spech. Kazdé Stvrté overované vozidlo registrované na Slovensku
ma manipulovany stav odometra.

ODO-Pass zobrazuje stav najazdenych kilometrov v ¢ase, ked boli
zaznamenané. Inymi slovami, poskytuje historické zaznamy o sta-
ve odometra pri réznych Zivotnych situaciach, ako napr. servisné
prehliadky, technické a emisné kontroly, $kodové udalosti a pod.
Vdaka tomu ziska spotrebitel prehlad, i je priebeh stavu kilomet-
rov redlny a odometer nebol stoceny. Navyse ODO-Pass ako jediny
zdroj na trhu poskytuje relevantné Gdaje s uvedenim konkrétneho
zdroja, Zivotnej situdcie a ddtumu zdpisu daného zaznamu. Spotre-
bitel tak zisti nielen histériu najazdu, ale mdZe aj jednoducho iden-
tifikovat zdroj potencidlneho problému.

Vzor ODO-Passu
Zdroj: rpzv.sk

CI RecisTER PREVADIROVYCH AUTO-Pass
EA zaznamoy oI i

i

AUTO - PASS
PRILOHA K VYPISU Z REGISTRA PREVADZKOVYCH ZAZNAMOV VOZIDIEL

€ISLO: 2825-6000-0000

DATUM PRVEJ EVIDENCIE VOZIDLA / ¥ SR Znacka
3.8.200/6,9, 200 BMW

Udaje o vozidle

IDENTIFIKACNE CISLO VOZIDLA VIN OBCHODNY NATOV
WEAZWAION x5 0

Zakladné udaje

1. Predchiczalice oversnie ANOB M. Platnost emisne] kantroly do 10.8.20238
2. ViNecpon OKm 12, Plamost tachnicke] kontroly do 10.8 20238
3. Technicks udajo OK@ 13, Pozasavenis prevadtky ME
4. Krajing pbvecs a krainy registriicis ANCE 4. Inzercia voridla NEEVIDUJEME @
5. Pocet mainelow/det o vozidia v SR 228 15. Zatownéprive anom
6. Patanie aEm 16, inom
7. Konucla originality ANCE 7. Zoznam daiovych dlénikov NEDOSTUPNE D
8. Serdsno zaznamy ANOB 18, Leasing vozidia MED
9. Powinné mlume poistenis ANOE 19, Vybava voridia ANO B
10. Montaz plynavehe 2ariadenia MED  20. Poskadenie vozidia Anca

VIREREROVANE Dl

Strana izt
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Celorocna
pneumatika

N'blue

4Season 2
od Nexen Tire

Medzi zakladné pravidla bezpecnosti cestnej premavky
patri pravidelné prezavanie letnych a zimnych pneuma-
tik. S rastucimi teplotami aj v zimnom obdobi stale vacsia
Cast’ vodicov riesi tuto povinnost' tym, Ze si zaobstara ce-
loroéné pneumatiky. Nexen Tire ponuka vtomto segmente
dezén N'blue 4Season 2 pre osobné vozidla a N'blue
4Season Van pre dodavky. Tieto pneumatiky sa vyrabaju
v éeskom zavode spoloénosti v Bitozevsi pri Zatci.

N'BLUE 4SEASON 2 PRE OSOBNE VOZIDLA

Celoro¢na pneumatika N'blue 4Season 2 bola oficialne predstavena v maji 2022 na veltrhu
The Tire v Koline nad Rynom. Tato pneumatika bola vyvijana s ohladom na premenlivé
podmienky v réznych roénych obdobiach, ktoré panuji na eurépskych cestach. Dezén bol
navrhnuty tak, aby vylepsil vykon na snehu a zaroveri bol vhodny na celoro¢né pouzitie
v §irokom rozsahu tepl6t. Nexen Tire ponuka 89 rozmerov pneumatiky N'blue 4Season 2
v rozpati od 15 do 20 palcov. V nasledujicom obdobi planuje rozsirit ponuku o najmenej 30
dal3ich rozmerov, celkom aZ 130 $pecifikacii vyrobku.

Vlastnosti a vyhody:

Zmes pre eurdpske cesty: Prina-

lotach a zvysuje tuhost v letnych
mesiacoch.

Optimalizovana tvrdost zmesi:
Technolégie prilnavej Zivice zlep-
Suju brzdny vykon zvacsenim sty-
¢nej plochy s vozovkou.

OCENENIA: VysSia stabilita a dlh$i kilomet-

rovy prebeh: V porovnani s prvou

sngzumg o Green Tire 2023: o Red Dot Awards 2022: generaciou modelu N'blue 4Sea-
2023 I ) - son.
W Ocenenie od ¢asopisu Hlavna cena v kategorii n " e
NEEN Auto Bild za prispevok produktovy dizajn, ocene- Prevrfrafovany dezén: Za|stlﬂe
— NBLUE dSemson?__ k bezpecnej mobilite re_ddot nie investicif do vyskumu, lepsi Yykqn na snehu 2 .kratsn!
S a Cistému Zivotnému winner vyvoja, riadenia kvality brzdnt drahu na mokrej aj suchej
prostrediu. 2022 a dizajn vozovke.
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prmusrs WRGOS
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NEXEN

N‘BLUE 4Season 2

Test of 35 all-season tires
Dimension 225/45 R 17

Issue 39/2023

N'BLUE 4SEASON2 VAN PRE DODAVKY

Verzia celoro¢nej pneumatiky N'blue 4Season Van je uréena pre lahké GZitkové vo-
zidla. Ma robustnu konstrukciu, ktora ponuka optimalne rieSenie pre stabilnd jazdu
a ovladatelnost pri vysokom zataZeni.

Celoro¢né pneumatiky N'blue 4Season 2 od Nexen Tire pontkaju vodi¢om rieSenie,
ktoré kombinuje vykon a bezpec¢nost na réznych typoch ciest a za réznych podmie-
nok. S vyvojom a investiciami do novych technoldgii spolo¢nost Nexen Tire zabez-
peduje, Ze tieto pneumatiky spliiaji poZiadavky modernych vodi¢ov na celoro¢né
obutie.

Vlastnosti a vyhody:

e 21 rozmerov: Pokryva najrozsirenejsie $pecifikacie obutia pre lahké
uzitkové vozidla, v rozpéti od 15 do 17 palcov.
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SCHAEFFLER
~h

ey

autoservisy

Nove technoldgie a systemy
v modernych vozidlach

.....

vyzvam, ktoré prinasaju nové technolégie
a systémy v modernych vozidlach. Oprava-
renské prace su Coraz rozsiahlejsie a vyza-
duju si hlbsie pochopenie celého systému
vozidla. Tu prichadza na rad divizia Automo-
tive Aftermarket/Vehicle Lifetime Solutions
spolo¢nosti Schaeffler. Tito $pecialisti na
aftermarket poskytuju nielen inteligentne
kombinované opravarenské rieSenia, ale
aj mnozstvo podpornych sluzieb, ktoré pri-
pravuju profesiondlov v autoservisoch na
buddce poZiadavky.

Nové technologie
a systémy v modernych
vozidlach predstavuju pre

autoservisy stale vacsie
vyzvy. Spoloénost’ Schaeffler

vdaka svojim holistickym
rieSeniam a podpornym
sluzbam pomaha
autoservisom zvladnut’ tieto
vyzvy a pripravit’ sa

na buducnost..

© I5E ) INTER CARS JOURNAL 2/2024




HOLISTICKE RIESENIA PRE 0SOBNE
AUTOMOBILY

Schaeffler pontka Siroky sortiment pre
osobné automobily, ktory zahffia viac nez
len jednotlivé nahradné diely. Spolo¢nost sa
zameriava na holistické rieSenia oprav pre
prevodovky, motory a podvozkové systémy.
Vdaka dlhoro¢nym skisenostiam a odbor-
nym znalostiam ako dodavatel origindlneho
vybavenia ma Schaeffler komplexné systé-
mové porozumenie pre vietky oblasti pou-
Zitia v osobnych automobiloch. Toto know-
how sa odraza v sofistikovanych rieSeniach
oprav, ktoré zjednoduduji a zefektiviuju
kazdy proces opravy.

RIESENIA PRE SPOJKOVE SYSTEMY
Schaeffler ponika spojkové diely a komplet-
né opravné sady, ktoré zabezpecuju plynulé
zrychlenie a rychle radenie aj pri vysokych
otackach motora. Tieto spojkové systémy
zlep3uju jazdny komfort a st zndame svojou
dlhou Zivotnostou. Jednym z referencnych
produktov je dvojhmotovy zotrvaénik, ktory
zniZuje vibracie a hluk, zlepsuje komfort ra-
denia pri nizkych otackach a zaroven znizuje
spotrebu paliva.

PREDNY POMOCNY POHON (FEAD)

RieSenia predného pomocného pohonu
(FEAD) od Schaeffleru zabezpecuji vyni-
kajlce tlmenie vibracii v najmensich insta-
laénych priestoroch modernych motorov.
Okrem kompletného vyberu jednotlivych
komponentov pontka Schaeffler aj indi-
vidudlne zostavené slpravy FEAD, ktoré
umozriuju holistickld Gdrzbu a pomahaja
predchadzat sekundarnym Skodam.

ROZVODOVY POHON

Pre optimalny prenos sily v rozvodovom po-
hone ponuka Schaeffler rieSenia na opravu
komponentov retazového a remenového
pohonu. Tieto komponenty zabezpecujd
spravne prevodové pomery, vysoku spolah-
livost a nizke naklady na Gdrzbu.

RIESENIA PRE NAPRAVY A ZAVESENIE
KOLIES

RieSenia na opravu naprav a zavesenia ko-
lies od Schaeffleru zaruéuju bezpeéni ovla-
datelnost vozidla a zlep3Suju jazdny komfort
na hrbolatych cestach. Vdaka svojmu dizaj-
nu sa lahko instaluju, ¢o pomaha usetrit na-
klady na instalaciu.

SCHAEFFLER
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v oblasti batérii

VARTA® je renom&vana znacka s viac nez 130-rocnou hlstorlou,
# ktora je synonymom pre kvalitu a spol'ahlivost’ v oblasti

automobilovych batérii.

Batérie VARTA su oblibené u poprednych
vyrobcov automobilov a vodicov po celom
svete, poskytujuc energiu pre Siroké spek-
trum vozidiel vratane osobnych automobi-
lov, motorovych ¢lnov, motocyklov a obyt-
nych privesov.

Technologicka inovacia VARTA

TECHNOLOGIA‘AGM

VARTA vyvinula technolégiu AGM (Abso
rbent Glass Mat), ktora je kompatibilna nie-
len s pokro€ilymi systémami Start-Stop, ale
aj s elektrickymi vozidlami. AGM batérie su
schopné poskytovat stabilny a silny zdroj
energie, ktory je nevyhnutny pre komfortné
funkcie a bezpec¢nostné systémy v moder-
nych vozidlach.

XEV READY

VARTA je pripravena na budicnost s tech-
nolégiou AGM, ktora vyhovuje poziadavkam

© o
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elektromobilov. V roku 2022 bolo Sest z de-
siatich najvacsich vyrobcov elektromobilov
vybavenych batériami VARTA 12V, ¢o potvr-
dzuje déveru priemyslu v tato technoldgiu.

VARTA A CLARIOS

Za batériami VARTA stoji Clarios, predtym
znamy ako Johnson Controls Power Solu-
tions, ktory je globalnym lidrom v oblasti
pokrocilych rieseni skladovania energie.
S viac ako 16 000 zamestnancami, Clarios
vyvija, vyraba a distribuuje technologické
rieSenia pre batérie pre rozne typy vozi-
diel. Clarios sa zameriava na vytvaranie
udrzatelného vykonu buducej generacie
a prispieva k pokroku v komunitach a na
planéte.

ULOHA 12-VOLTOVYCH BATERIi
V ELEKTRICKYCH VOZIDLACH

Aj v modernych plne elektrickych alebo
hybridnych vozidlach, kde hlavny pohon
zabezpecuje vysokonapatova litium-io-

novéd batéria, zohrdva 12-voltova batéria
kli€ovu Ulohu. Tato batéria zabezpecuje
nepretrzité fungovanie komfortnych funkcii
a bezpecnostnych systémov vozidla. Preto
je dolezité, aby bola 12-voltova batéria spo-
[ahliva a odolna.

VYBER BATERIE

Vyber batérie VARTA je zarukou spolahlivos-
ti a vykonu. S dérazom na kvalitu, inovéciu
a technoldgie pripravuje VARTA svoje pro-
dukty na naro¢né poziadavky sucasného
automobilového priemyslu. Nezalezi na
tom, ¢i ide o tradi¢né osobné vozidla, mo-
torové ¢lny, motocykle alebo moderné elek-
tromobily, batérie VARTA poskytuju energiu,
ktor( potrebujete, a zabezpecuja dlhu Zivot-
nost a efektivnost vasho vozidla.




VYHODY BATERIi
VARTA

Kvalita a dlha Zivotnost’

Batérie VARTA su navrhnu-

té s cielom poskytovat' dlhu
zivotnost', nizku koro6ziu a nizke
naklady na udrzbu. To je vy-
sledkom preciznej technologie,
ktora zarucuje vysoku kvalitu
vyrobkov.

Inovacia

Batérie VARTA su navrhnuté

s ohladom na inovaciu, ktora
prispieva k zniZzovaniu spotreby
paliva a emisii. Technologie, ako
suU batérie pre systémy Start-
-Stop, zniZuju emisie az 0 20%

a zvySuju efektivnost’ vozidla.

Prémiovy servis

Sluzby spojené s batériami
VARTA, ako je ich vymena, su
realizované s dérazom na kvali-
tu, €o zaist'uje hladky a bezpro-
blémovy servis.

TECHNOLOGICKA
INOVACIA VARTA

Technolégia AGM

VARTA vyvinula technoldgiu
AGM (Absorbent Glass Mat),
ktora je kompatibilna nielen

s pokroCilymi systémami Start-
-Stop, ale aj s elektrickymi vozi-
dlami. AGM batérie su schopné
poskytovat' stabilny a silny zdroj
energie, ktory je nevyhnutny
pre komfortné funkcie a bez-
pecnostné systémy v moder-
nych vozidlach.
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Zaruka
konstantne

presnej jazdy

Gumokovoveé diely od febi bilstein

Konstrukcia modernych podvozkov u au-
tomobilov je stale komplexnejsia, pricom
vyznamnu dlohu hraji gumokovové diely.
Tie slizia predovsetkym pri konstrukciach
naprav s niekolkymi ramenami ako elas-
tické kiby medzi podvozkom a karosériou.
V podvozku sa gumokovové diely pouZiva-
ju ako oporné uloZenie prie¢nych ramien,
stabilizatorov motora, prevodovky a pruzia-
cich jednotiek.

Absorbovanim vibracii vznikajlcich pocas
jazdy na vozovke a v pohonnych agregatoch
prispievaji gumokovové diely podstat-
nou mierou k zvySeniu jazdného komfortu
a izolacii hlukov. Navyse zlepsujd spravanie
sa riadenia a jazdnu stabilitu na nerovnos-
tiach vozovky aj pri brzdeni a uhybnych
manévroch. Elastoméry pouzité pri vyrobe
gumokovovych dielov si presne zladené
s technickymi poziadavkami a zataZeniami
v $pecifickej montaznej polohe.

Napriek tomu nemd6zu gumokovové diely
absorbovat v3etky vibracie v podvozku. Boli
teda vyvinuté hydraulicky tlmiace elasto-

INTER CARS JOURNAL 2/2024

mérové uloZenia (hydroloziska), ktoré sa
skladaji z vonkajSieho kovového puzdra,
v ktorom je uloZeny 3pecidlne tvarovany
gumovy material s komorami s kvapalinou
a prietokovymi kanalmi (vid obr. 1).

Vdaka tlmiacim vlastnostiam kvapaliny, kto-
ré sa pridavajd k tlmiacim vlastnostiam gu-
mového jadra, je tak dosiahnuté optimalne
znizZenie vibracii aj pri vy$Sich kmito¢toch
s mensimi amplitddami. Ked sa miesto

Prietokovy kanal

hydroloZisk pouziju iba na dlhd Zivotnost
orientované diely s plnym gumovym ja-
drom, neabsorbuju vibracie kompletne, ale
ich prendsaju na okolité diely podvozku.
Tym sa - podla NVH (Noise, Vibration, Har-
shness / hluk, vibracie, hrubost) - mézu po-
Cutelne a citelne prejavovat hluky a vibracie.
Okrem tychto vibroakustickych vlastnosti s
gumokovové diely pohybovo elastické a vy-
borne sa preto hodia ako spojovacie prvky.

Komora s kvapalinou

Stena komory

Dorazovy tlmi¢

Jadro loZiska

Obr. 1: Usporiadanie hydroloZiska
(bez vonkajsieho puzdra)




Pri modernych podvozkoch sa tak dosahuje
cieleného zvy3enia bezpeénosti a dynamiky
jazdy, pretoZe tuhost elastomérov je presne
zladena s kinematikou podvozku.

Tato elastokinematika umoziiuje optimal-
nu polohu kolies v réznych jazdnych situa-
ciach, takZe je mozné podstatnou mierou
ovplyviiovat komfort a bezpecnost. Priklad:
Vdaka cielenej poddajnosti na miestach ulo-
Zenia zavesenia (vid ,a“ v obr. 2) dochadza
pri brzdeni vdaka natoceniu kolesa v smere
zbiehavosti k pozadovanej stabilizacii (ne-

Obr. 3: Montazna poloha
hydroloZiska

dotacavost vozidla). Pokial sa namiesto hy-
droloZiska namontuje tuhy nahradny diel,
je znaéne zmenseny vyrobcom pozadovany
efekt, teda zmena zbiehavosti pri brzdeni.
S nasledkom, Ze tuhé prvky sice vydrzia dlh-
Sie, zato ale m6Zu zvySovat riziko nehody.

Kvapalina pretekd cez kandly podla jazd-
nej situdcie a poskytuje tak najlepsi mozny
potencial timenia. Kvoli orientdcii prietoko-
vych kanalov je pri hydroloZiskach bezpod-
mieneéne nutné dbat na spravnu montaznu
polohu. Pri Mercedese triedy C sa napriklad

Obr. 2:
Elastokinematicky
efekt pri brzdeni

L
febi bilstein

loZisko musi umiestnit tak, aby znacka ,a“
v montéznej polohe prie¢neho ramena sme-
rovala dole a znacka ,,b“ ku gulovej hlave
(vid obr. 3).

Je nutna opatrnost, pretoZe gumokovové
diely zvonku Casto vyzeraju zhodne a rozdie-
ly v kvalite tak nie su vidiet na prvy pohlad.
Mnohi dodavatelia vsadzajui na plné gumové
jadro, ktoré vsak nedisponuje preciznym tl-
menim vibracii a hluku ani elastokinematic-
kymi schopnostami hydroloZisk (vid obr. 4).
Cenovo priazniva alternativa teda nie je vzdy
tou lepSou volbou!

Spoliehajte sa aj vy na nahradné diely
febi bilstein v testovanej kvalite original-
nych dielov. Celkovy sortiment najdete na:
www.febi-parts.com

Febi je znacka skupiny bilstein, ktord zastre-
Suje aj dalSie silné znacky.

DalSie informacie néjdete na:
www.bilsteingroup.com

febi bilstein




AFTERMARKET

Preco

ZF Aftermarket

je vasim doveryhodnym
partnerom na trhu
S nahradnymi dielmi?

ZF Aftermarket je diviziou ZF Group, ktora sa zameriava

na poskytovanie vysokokvalitnych rieseni a sluzieb v oblasti
nahradnych dielov. Ako sucast’ ZF Group, ktora je globalnym lidrom
v oblasti automobilovej technolégie a inovacie, zabezpecuje ZF

Aftermarket, Ze najnovsie odborné znalosti a technologické inovacie

ZF su pristupné aj na trhu s nahradnymi dielmi.

ZF

« Diely do prevodoviek

Nasa ponuka zahria Sirokd Skalu dielov na
opravu a udrzbu prevodoviek, ktoré su na-
vrhnuté tak, aby zabezpedili optimalny vy-
kon a dlhd Zivotnost.

« Diely na vymenu oleja do prevodovky
Poskytujeme vsetky potrebné komponen-
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ty pre spradvnu vymenu oleja, ¢o prispieva
k spravnemu fungovaniu a ochrane prevo-
dovky.

« Kvapaliny

Nase kvapaliny si navrhnuté s ohladom na
najvyssie Standardy kvality a zabezpecuja
optimalny vykon a ochranu réznych auto-
mobilovych systémov.

ZF Aftermarket je vasim idealnym partne-
rom, ak hladate spolahlivost, kvalitu a ino-
vaciu v oblasti ndhradnych dielov a sluZieb.
Nasa schopnost prispdsobit sa potrebam
roznych odvetvi a poskytovat $pickovi
podporu zabezpecuje, ze sme vzdy o krok
vpred pred vyzvami trhu.

Lemforder, SACHS, TRW a WABCO su znad-
ky, ktoré reflektuju nasSu hlboku znalost
a sklsenosti s originalnymi dielmi (OE).
Ako sucast ZF Group sa kazdy nahradny

Quality I
acc. to

Regulation
(EU)

diel, ktory poskytujeme, vyvija a testuje
v stlade s prisnymi standardmi OE.

LEMFORDER

« Vyvoj a testovanie

KaZzdy nahradny diel Lemforder prechadza
rozsiahlym vyvojovym procesom, ktory za-
hfria prisne testovanie v spolupraci s vyrob-
cami OE. To zabezpecuje, Ze nase produkty
spliiajli vysoké Standardy kvality a vykonu.

SACHS

« Materialy a vykon

Produkty SACHS su vyrabané z najkvalit-
nejSich materidlov a vyuZivaju najnovsie
technologické inovacie. S viac ako 10 mi-
lionmi vozidiel ro¢ne vybavenymi timi¢mi
SACHS su naSe produkty synonymom pre
vysoky vykon a spolahlivost. Okrem toho
SACHS poskytuje aj vysokokvalitné spojky
pre OE vyrobcov a obchodnikov s nahrad-
nymi dielmi.




KCUCOVE DOVODY,
PRECO SI VYBRAT
ZF AFTERMARKET

Inteligentné rieSenia a inovacie:
ZF Aftermarket sa zameriava na
poskytovanie rieSeni, ktoré su
nielen technologicky pokrocilé,
ale aj prisposobené potrebam
zakaznikov. Nasa neustala snaha
0 inovaciu zabezpecuje, Ze nase
produkty a sluzby su vzdy na Cele
priemyslu.

Vynikajuca kvalita dielov:

NaSa ponuka zahfna Siroku Skalu
kvalitnych nahradnych dielov pre
rozne aplikacie a odvetvia. Vysoka
kvalita je zabezpecena vdaka
prisnym Standardom a procesom
kontroly kvality, ktoré su sucastou
nasej vyroby.

Spickové sluzby a podpora:

Nasim cielom je poskytnut' nasim

zakaznikom prvotriednu podporu

v neustale sa meniacom prostredi.

TRW brzdenie, kontrolu stability, odpruZenie, To zahfna pristup k odbornym

. Hodn?ty a ipovécia TRW sa zaklat;lé na automiltizéciu pre\)/odovie’k a aerodyn?mi— radam, koleniam a technickym

troch za!«ladnych "hodnvotach: energii, 'd(_)— lv<u. Na.sa 'prl'ekopnlcvka B_raca'zalvo_ezpec'me, informaciam, ktoré pomahait

konalosti a empatii. Nasa snaha o inovaciu  Ze vozidla su bezpecnejSie a [ahSie ovlada- .. .

a zameranie na zakaznika zabezpeluje, ze  telné. nasim partnerom efektivne rea-

nade riedenia st efektivne a jednoduché na govat’ na vyzvy trhu.

montaZz. TRW ponuka Siroky sortiment pro- .

duktov vritane Siroké spektrum aplikacii:

« Diely podvozku 1. Inovacie a kvalita: NasSa ponuka nahradnych dielov

« Brzdové diely Nas doraz na technologicky pokrok a kvali- a sluzieb pokryva rézne odvet-

« Diely riadenia tu zabezpeEuje,'ie produkty, ktoré dodava- via, vratane automobilového
me, nielenZe spliajy, ale ¢asto aj prevysuja
Standardy OE.

priemyslu, polnohospodarstva,
stavebnictva, ZelezniCnej dopravy,
2. Jednoducha a bezpe¢na montaz: namornictva a veternych elektrar-
RieSenia s jednym boxom a konstrukcia ni. To znamena, ze moézeme pri-
produ’ktov na jednczducht] a bezpecnl sposobit’ nase rieenia roznym
montaz Setria Cas a naklady. gpecifickym potrebam.

3. Zameranie na zakaznika: . Udrzatel'nost’ pre buducnost’:
Nasa empatia a dokladné porozumenie po-

trebam zakaznikov ndm umozriuje vytvarat ZF Aftermarket sa zavazuje vytva-
riedenia, ktoré inpirujd a poskytujd dlho- rat’ udrZatelnost' pre podnikanie
doby vykon a Uspory. nasich zakaznikov. To zahffa
nielen kvalitné produkty, ale aj
Lemvfijrder, ,SAC/HS,) TRW, 'a WABFO su rieSenia, ktoré prispievajl

znacky, ktoré si zname zname svojim de- Kk efektivnemu a ekologickému

di¢stvom a zavdzkom k inovaciam. Nasa < dzk A h )
WABCO kombinécia odbornosti, technologického prevadzkovaniu roznych syste-

« Inovécie a bezpecnost Od roku 1869 sa  pokroku a zamerania sa na zékaznika z nés mov.
WABCO etablovalo ako lider v inovacidch  robi poprednych dodévatelov technoldgif
pre pokrocilé systémy asistencie vodica, pre rozne aplikacie a odvetvia.




l DENSO

Vyznamne

uspechy

spolocnosti DENSO

Za viac ako sedemdesiatpat’ rokov existencie dosiahla
spolo¢nost’ DENSO CORPORATION mnozstvo inovaénych
uspechov, no jej ambicie zostavaju aj nad’alej revolucné.
Na produkty DENSO sa denne spoliehaja miliény l'udi po
celom svete.
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Inovacny duch DENSO

Presiahol hranice automobilového
priemyslu. Jednym z najvyznamnejsich
vynalezov spolo¢nosti je QR kod, ktory
bol vyvinuty v roku 1994 a stal sa
neoddelitelnou sucastou kazdodenného
Zivota udi na celom svete.




Pokrok bol vzdy kli¢ovym prvkom filozofie
spoloc¢nosti DENSO CORPORATION. S menia-
cim sa svetom, najma s rastucimi environ-
mentalnymi vyzvami, sa spolo¢nost este viac
zameriava na udrZatelnost a dosiahnutie uh-
likovej neutrality, ¢im zabezpeluje, Ze tieto
témy budd rovnako déleZité aj v budicnosti.

Pri pohlade na histériu DENSO je zrejmé, Ze
spolo¢nost od svojho vzniku v roku 1949 ur-
¢ovala nové Standardy, ktoré zostavaju rele-
vantné dodnes. Vdaka vizionarskym lidrom,
¢o dokazuje aj technicka dohoda s Robertom
Boschom z roku 1953, sa DENSO podarilo in-
tegrovat externé poznatky a dosiahnut sveto-
v Uroven v inZinierskych Standardoch.

Tato filozofia priniesla svoje ovocie, ked DEN-
SO v roku 1961 ziskalo Demingovu cenu za
kontrolu kvality. Nasledovala vyznamna glo-
balna expanzia a otvorenie eurdpskej centra-
ly v Holandsku v roku 1973.

V priebehu nasledujicich rokov dosiahla
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spolo¢nost DENSO mnoZstvo svetovych
prvenstiev, vratane inovacii v technoldgii
zapalovacich svieCok, vyvoja dieselovych
motorov s keramickymi Ziarovymi svie¢ka-
mi, vysokotlakovych vstrekovacich systé-
mov Common Rail a vynalezu ventilu recir-
kulacie vyfukovych plynov. Spolo¢nost sa
tiez presadila v oblasti rotaénych elektric-
kych systémov, klimatizaénych systémov
a elektronickych snimacov. Medzi jej Uspe-
chy patri aj uvedenie prvych hybridnych
a plochych stieracov na trh s ndhradnymi

Objavte trh s ndhradnymi dielmi
DENSO pre tazki mechanizaciu
a uzitkové vozidla

Startéry, alternatory, kompresory
klimatizacie, susicky, expanzné ventily,
Zhaviace sviecky, kondenzatory, radiato-
ry a mnoho dalSieho. Pre komercné vo-
zidla: IVECO STRALIS, MERCEDES-BENZ
ACTROS; Pre stavebné stroje:
CATERPILLAR rypadla, TOYOTA
vysokozdvizné voziky; Pre Agro:
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HNnacla s

na trnu

S brzdam

Preco ATE posuva svoju pracu do extrémov? Odpoved je
jednoducha a dvojita zaroven: mézeme a pretoze chceme
nase Spickové produkty neustale vylepsSovat. Uz roky

spolu s nasimi partnermi a zakaznikmi stanovujeme
nové milniky na ceste do buducnosti.

@ guton

ATE CERAMIC -
VITAZ TESTU ADAC

Ocenenia stale prichadzaju.
Brzdové dosticky ATE Ceramic
zacali ziskavat' ocenenia hned,
ako prisdli na trh. Medzi nimi

bola cena za inovaciu na veltrhu
REIFEN v Essene a zaradenie do
Zeleného adresara pre udrzatelné
produkty na Automechanika.

Uplynulo desat’ rokov, ale
keramické brzdoveé dosticky ATE
stale vedu. V juli 2021 obsadili
prvé miesto v teste brfzd ADAC
v sutazi s dalSimi piatimi
znackami, vratane jedného OE
produktu.

INTER CARS JOURNAL 2/2024

ATE
Ceramic-Bremsbelige

NASA MISIA - PRINASAT NEOCAKAVANE

Sme Specialisti na brzdy a zaroveri odbornici
na akceleraciu. Dlhé roky energizujeme trh,
uvadzame technologické novinky a spre-
vadzame automobilovy priemysel v Ulohe
vyvojového partnera. Nase plany su jasné:
pokracovat v tejto misii.

OBROVSKY SORTIMENT

Neexistuje Ziadny limit na to, ¢o je mozné,
aspori pokial ide o nase produkty. Nasim za-
kaznikom ponukame viac, nez skuto¢ne po-
trebuju k Uspechu - vysokokvalitné opotre-
bitelné diely pre brzdy, hydraulické diely,
Specidlne naradie a testovacie zariadenia.
Nasich partnerov tieZ neustale prekvapuje-
me extra sluzbami, ktoré im ulah¢uji kazdo-
dennu pracu a posuvaju ich dalej.

ViTAZ, KTORY NEVIRI PRACH

Brzdy maj dolezitd ulohu, to je isté. Ale nase
ponuUkaju eSte viac. Brzdové dosticky ATE
Ceramic sU novou generaciou brzdovych do-
sticiek s nizkym oderom, ktoré udrzia rafiky
kolies Cisté ovela dlhsie. Ich vysoka kvalita
zanechala velky dojem v komplexnom teste
brzd ADAC. Spolu s brzdovymi kotic¢mi ATE
Original sa umiestnili na prvom mieste.

Brzdové dosticky ATE Ceramic sa menej
odieraju vdaka Specialnemu zloZeniu, co
nielen zniZuje opotrebenie, ale je aj prospes-
né pre Zivotné prostredie. Zaroven ponuka-
ju vynikajlci brzdny vykon pre maximalnu
bezpecnost. Brzdové dosticky ATE Ceramic-
sa lahko instaluju namiesto Standardnych
dosticiek, vdaka ¢omu vase rafiky zostanu
lesklé a vy budete spokojni.




Menej oderu, mensie Z
opotrebovanie, lepsi brzdny vykon.
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MANN
FILTER

Zdravie a kvalita od MANN-FILTER

MANN-FILTER ponuka nielen kvalitu origi-
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OIL FILTER
OLFILTER

Soan for more
informafion

nalnych dielov v aftermarket segmente z po-
hladu technického riesenia, ale aj rieSenia
zamerané na zdravie cestujucich.

FURE &
FLTRO 0 Ay

Ll

11332444

oGBS

FreciousPlus - Vasa prva linia obrany

FreciousPlus je prevratny kabinovy vzdu-
chovy filter proti alergénom a nezdravému
vzduchu. Vzduch vo vasom vozidle moze
obsahovat az patkrat viac Skodlivych castic,
necistot a plynov ako vonkajsi vzduch, ¢o
moZze viest k zdravotnym problémom. Fre-
ciousPlus vyuZiva inovativnu technoldgiu,
ktora chréni cestujucich aj pred najmensi-
mi ¢asticami, ¢im umoziiuje dychat Cisty
a zdravy vzduch.

« Prietok vzduchu v typickom vozidle: Az
540 000 litrov za hodinu.

» Kontaminanty vo vzduchu: Prach, pel,
baktérie, spory plesni a $kodlivé plyny.

« Zdravotné rizika: Alergie a problémy s dy-
chanim.

Tri typy bariér FreciousPlus

FreciousPlus kombinuje tri typy bariér na
zachytavanie kontaminantov a alergénov:




Historia MANN+HUMMEL

Historia spolo¢nosti siaha az
do roku 1938, ked’ boli Adolf
Mann a Dr. Erich Hummel
majitel'mi textilnej firmy
Bleyle v Ludwigsburgu. Kratko
po vypuknuti druhej svetovej

vojny ponukol stuttgartsky
vyrobca piestov Mahle tejto
textilnej spoloc¢nosti vyrobu
motorovych filtrov. Ponuka
bola prijata a poloZila zaklady
spolocnosti MANN+HUMMEL

"+ Antialergénna vrstva: ZniZuje mnoZstvo

.....

alergénov a chrani citlivé osoby.

« Filtraéna vrstva: Zachytdva drobné &asti-
ce, prach a pel.

- « Antibakterialna vrstva: Zabrariuje rastu
baktérii a plesni na filtri.

Vyhody kabinového vzduchového filtra
FreciousPlus

« Ochrana pred alergénmi: Poskytuje viac
ako 95% ochranu.

« Filtracia virusovych aerosélov: Zabezpe-
Cuje zdravsi vzduch.

« Prevencia rastu plesni a baktérii: Zabra-
nuje ich Sireniu na filtri.

« Zachytavanie drobnych castic: A7 95%
ucinnost.

« Eliminacia pachov: Odstrafiuje takmer
90% neprijemnych pachov.

« Redukcia naftovych sadzi: Viac ako 95%
ucinnost.

« Ochrana klimatizaéného systému: Pred|-
Zuje jeho Zivotnost a Gcinnost.

Vyznam spravnej filtracie

Spravna filtracia vzduchu v kabine je ddlezi-
ta nielen pre pohodlie, ale aj pre zdravie ces-
tujucich. FreciousPlus odstranuje alergény,
baktérie, plesne, Castice a virusové aerosoly
z cirkulujiceho vzduchu vo vasom vozidle,
¢o zarucuje Cisty vzduch na kazdom kroku
cesty.

Instalacia FreciousPlus

InStalacia antialergénneho kabinového
vzduchového filtra FreciousPlus je jedno-
ducha a poskytuje okamziti ochranu pred
nezdravym vzduchom. Pre alergikov, malé
deti a ludi s astmou je tento filter vstupen-
kou na prijemné a zdravé cestovanie.
Spoliehajte sa na nahradné diely od
MANN-FILTER a zaistite si Cisty a zdravy
vzduch vo vasom vozidle.

Viac informdcii a cely sortiment njdete na
www.mannfiltre.sk.

Ako to funguje?

V skutocnosti to nie je magia, ale vysledok
precizneho strojarstva, odborného dizajnu
a Spickovej technoldgie. Ked pelové Castice
prasknd, uvolnia drobné vzduchom pre-
nasané tlomky, ktoré spolu s prachovymi
Casticami, vyfukovymi plynmi, Skodlivymi
plynmi a neprijemnymi pachmi tvoria to-
xicky koktail. Antialergénny kabinovy vzdu-
chovy filter MANN-FILTER FreciousPlus vy-
uziva inteligentnd, odolnd trojstupriovd
obranu proti 95 % tychto Skodlivych ¢astic
v okolitom vzduchu:

... polyfenoly

@ alergény

Vrstva filtracnych castic

Toto prvé, vysoko Ucinné filtracné médium
zachyti vaésinu Castic, ako st prach a pel, kto-
ré cirkuluju vo vasom ventilacnom systéme.

Prémiova vrstva aktivneho uhlia

Pomocou granulatu aktivneho uhlia tato
vrstva absorbuje neprijemné pachy a Sko-
dlivé plyny, ako st 0zén, oxid siriity a oxidy
dusika.

Biofunkcna vrstva

Tento inovativny biofunkény povlak obsa-
huje prirodzene sa vyskytujici polyfenol,
ktory zachytava a inaktivuje drobné casti-
ce alergénov. Dodatocny antimikrobialny
povlak zabraruje mnoZeniu baktérii a plesni
na povrchu filtra.

Vyhody trojstuprniovej obrany FreciousPlus

« U¢inné zachytavanie castic:

Prva vrstva filtruje prach a pel, ¢im Cisti
vzduch, ktory dychate.

« Odstrafiovanie pachov a skodlivych
plynov:

Vrstva aktivneho uhlia eliminuje neprijemné
pachy a absorbuje skodlivé plyny.

« Ochrana pred alergénmi

a mikroorganizmami:

Biofunkéna vrstva neutralizuje alergény
a brani rastu baktérii a plesni, ¢im zlep3Suje
kvalitu vzduchu vo vozidle.

Preco si vybrat’ FreciousPlus?

« Zdravsi vzduch:

ZniZuje mnozstvo alergénov a $kodlivych
Castic vo vozidle.

« Lepsi zaZitok z jazdy: Cisty vzduch bez ne-
prijemnych pachov a drazdivych latok.

« Ochrana zdravia:

Vyrazne zlepSuje podmienky pre alergikov,
malé deti a osoby s respiraénymi problémami.

Spoliehajte sa na pokrocilu technoldgiu ka-
binového vzduchového filtra MANN-FILTER
FreciousPlus a zabezpecte si zdravé a poho-
dlné cestovanie.

Viac informacii ndjdete na naSej webovej
stranke www.mannfiltre.sk.



Valeo

T EEEE S E

pre automobilovy priemysel

SPOLOCNOST VALEO, ZALOZENA V ROKU 1923 V SAINT OUEN, FRANCUZSKO, JE POPREDNYM
GLOBALNYM DODAVATELOM AUTOMOBILOVYCH TECHNOLOGIi. AKO STRATEGICKY PARTNER
VSETKYCH VYZNAMNYCH VYROBCOV AUTOMOBILOV, VALEO POSKYTUJE INOVATIVNE RIESENIA
PRE MODERNE AUTOMOBILY. VALEO SERVICE, SUCAST SKUPINY VALEO GROUP, SA SPECIALIZUJE
NA AUTOMOBILOVY TRH S NAHRADNYMI DIELMI, ZABEZPECUJUC STAROSTLIVOST O VOZIDLA
AJ PO ICH ODCHODE Z VYROBNYCH HAL. SLUZBY VALEO SU DOSTUPNE VO VIAC AKO 150
KRAJINACH, CO UMOZNUJE USPOKOJENIE POTRIEB VYROBCOV, DISTRIBUTOROV, PREDAJCOV,

AUTOSERVISOV A INDIVIDUALNYCH MAJITELOV VOZIDIEL.

KOMPLETNA SERVISNA SADA NA PRESTAVBU: VALEO KIT4P

Valeo KIT4P je vysoko vykonna alternativa l6giu timicov s dlhym zdvihom, ktora

k dvojhmotovému zotrvaéniku (DMF) pre zarucuje maximalny prenos kratiaceho

trh s nahradnymi dielmi. Tento produkt momentu motora a ochranu prevodovky.

oslavuje uz viac ako 10 rokov Uspechu « Aplikacie: Zahffia rézne modely, vritane

a pontka mnoZstvo vyhod: BMW, Opel, Citroén, Ford, Suzuki, Volvo,

Mitsubishi a Audi.

« Konstrukcia: Pevny zotrvacnik bez - Inovacia: Valeo tieZ pontika KIT4P vra-
opotrebitelnych dielov, ¢o eliminuje tane koncentrickych pomocnych valcov
potrebu vymeny zotrvacnika. (CSC) pre vozidla s plne hydraulickym

« Vykon: Stprava spojky vyuZiva techno- ovladacim systémom.

Valeo KIT4P ponika ekonomicku alternati-
vu k DMF, ktora znizuje naklady na opravy
a udrzbu, zvy3uje odolnost spojky, a posky-
tuje komfortné riesenie s vysokou filtraciou
vibracii a hluku.
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AUTOMOBILOVE’ Valeo ponuka cely rad novych automobilo- « Reman kompresory: Cenovo vyhodna
vych kompresorov, ktoré st technicky naj- alternativa, ktora zniZuje mnoZzstvo

KOMPRESORY PRE zloZitejSou Castou klimatizaér)ého systému. odpadu. Proce§ renovacie zahfria zber
Valeo sa zameriava na inovacie a kvalitu, jadier, demontaz, umyvanie, renovaciu
KL IMATIZAC“NE’ pricom poskytuje: kczmponentov a testovanie. )
» Vyhody: Kompresory Valeo Reman su
SYSTE'MY « Elektricky pohanané kompresory: vyrobené podla Specifikacii OE, pricom
Kompresory pre spalovacie aj elektrické 100% kompresorov a ich komponentov
motory s dizajnom pre nizke vibracie je plne testovanych. Elektricky pohanané
a hluk a integrovanym elektromotorom kompresory pontkaju vysoky chladiaci
pre Setrenie paliva a zniZovanie emisif vykon, nizku hmotnost a maximalnu
Co,. odolnost.

DLHODOBA KVALITA

Valeo je vyznamnym hra¢om na poli auto-
mobilového priemyslu, pondkajlc Siroké
spektrum produktov a inovdcii, ktoré zlep-
3uju vykon, komfort a bezpecnost vozidiel.
Ci uZ ide o nahradné diely, spojkové systé-
my, alebo klimatizacné kompresory, Valeo
prinasa rieSenia, ktoré odpovedajui na po-
treby stcasného trhu a zabezpecuju dlho-
dobu spokojnost zakaznikov.
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MEYLE

DRIVER’S BEST FRIEND

OD ZALOZENIA SPOLOCNOSTI V ROKU 1958 SME PRESLI DLHU CESTU: Z EXPORTERA SME SA
VYVINULI NA VYROBCU S VLASTNYMI VYROBNYMI ZARIADENIAMI A VLASTNOU ZNACKOU
MEYLE. NASE DIELY NAJDETE V DIELNACH PO CELOM SVETE, V 120 KRAJINACH NA VSETKYCH
KONTINENTOCH. POCAS 60 ROKOV SME NEPRETRZITE RASTLI: Z JEDINEJ PREVADZKY SA STALA
STREDNE VELKA SPOLOCNOST S TAKMER 500 ZAMESTNANCAMI LEN V CENTRALE V HAMBURGU.

Automobilovy priemysel a téma elektric-
kych vozidiel sprevadzali zakladatela firmy
uz od detstva: jeho stary otec Karl Louis
Gaertner pracoval s elektrickymi pohonmi
kocCiarov a stavbou vozidiel uz pred viac
ako sto rokmi. Wulf Gaertner, vasnivy pre-
tekar v Juznej Amerike, Celil vyzve najst vy-
sokokvalitné automobilové nahradné diely
pre svoje pretekarske auto - v konecnom
désledku ich ziskaval z Nemecka a polozil
tak zaklad pre exportny obchod. Po exporte
nasledovala akvizicia znacky MEYLE v roku
1995 a o niekolko rokov neskor otvorenie
vlastnych vyrobnych zavodov spolocnosti,
kde sa dodnes vyrabaju diely riadenia a za-
vesenia kolies a gumokovové diely.

PRODUKTOVE LiNIE MEYLE

MEYLE HD: LepSie ako OE

MEYLE HD su technicky lepSie ako OE diely.
Zosilneny a optimalizovany dizajn a pouzité
odolnejSie a spolahlivejsie vysokokvalitné
materialy zabezpecuju, Ze tieto diely vydrzia
dlhsie a ¢asto prekonavaji OEM diely. Vylep-
Seny vykon a Zivotnost je dosiahnuta vacsim
priemerom gulového ¢apu a gulového kibu,
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ktoré rozdeluju sily na vacsiu plochu a mini-
malizuji opotrebovanie dielov.

MEYLE PD

Kazdy diel PD vyrobeny spoloc¢nostou
MEYLE vynika zlepsenymi funkénymi, vy-
konnostnymi, komfortnymi alebo dizajno-
vymi vlastnostami, ¢im stanovuje nové Stan-
dardy. Sortiment MEYLE PD zahrria priblizne
1 300 produktov a neustéle sa rozsiruje vda-
ka spokojnym zakaznikom. Zvlastny déraz
je kladeny na kategorie produktov brzd a fil-
trov, kde MEYLE dokazuje, Ze sa to da robit
este lepsie.

MEYLE ORIGINAL

Sortiment MEYLE ORIGINAL obsahuje viac
ako 21 000 OE-kompatibilnych nahradnych
dielov pre takmer vSetky stcasné osobné
automobily a dodavky. Su kvalitne testova-
né, robustné, odolné a tisickrat overené na
cestach sveta. MEYLE poskytuje ekonomicki
alternativu pre takmer vSetky servisy a opra-
vy, pricom diely st dostupné bezpecne a bez
akychkolvek problémov takmer okamtZite.

MEYLE KITS

MEYLE KITS Setria Cas a peniaze, zefektiviiujd
kazdodenny Zivot v dielni a ulahéujd vykona-
vanie oprav. Tieto stpravy obsahuji vietky
komponenty potrebné na instalaciu a odstra-
nenie. Prikladom je sGiprava na vymenu oleja
pre automaticky prevodovku, ktora obsahuje
vhodny olej, tesnenia a skrutku.
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46

Rozhovor so skolitemi,

ktori rozpalia kazdu diskusiu

VYVOJ AUT NEUSTALE
POSTUPUJE VPRED. BUD
JE TO TYM, ZE SAMOTNI
VYROBCOVIA SI DAVAJU
STALE NOVE A NOVE
VYZVY, ABY PRINIESLI
SVOJIM ZAKAZNIKOM,

€O NAJPOKROCILEJSIE
AUTO, ALE ZAROVEN SU AJ
ENVIRONMENTALNE KVOTY
NA KVALITU VZDUCHU CI
HLUCNOST, KTORE NUTIA
VYROBCOV HLADAT STALE
NOVE A INOVATIVNE
RIESENIA. V KAZDOM
PRIPADE MOTIVACIA PRE
INOVACIE TU BOLA, JE

A ROZHODNE ESTE BUDE.

Ale aj tie najlepSie autd sa kazia a opotrebiva-
ju. V tomto momente nastupuji mechanici so
svojimi zrunostami a skdsenostami. Situacia
nevyhnutne vedie k tomu, Ze vyvijajdce sa auta
potrebuju k sebe rozvijajucich sa mechanikov.

Preto firma Inter Cars investuje do vzdelavania

Radim Smejkal, Continental: Vzdy jsem mél
rad auta a po ukondeni studii v oboru elektro
jsem ihned zacal pracovat v automotiv obo-
ru. Zajimala mé technika v autech, jeji rozdi-
ly mezi modely a znackami, takze bych byl
urCité u aut... Konkrétné neumim fict, kde
bych se pohyboval. K préaci Skolitele jsem se
dostal ndhodou a az nasledné jsem zjistil, Ze
to mlzZe byt i zabavna prace.

Stanislav Popelka, Valeo: Byl bych jezdcem

ve WRC (smiech). A nebo pravdépodobnéji
na néjaké jiné, pokud mozno technicky za-
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Stanislav Popelka | Valeo

a v tomto roku sme uz nasim zakaznikom pri-
niesli viac ako 44 Skoleni od nasich dodavatelov
ako st Bosch, Schaeffler, Motul Evo, Valeo, Con-
tinental, Texa Ci Arnott.

Preto sme si dovolili vyspovedat dvoch Skoli-
telov, ktori k ndm tento rok zavitali najcastej-

mérené pozici a velmi pravdépodobné na
aftermarketu.

Radim Smejkal, Continental: Asi vas zklamu
amozna je to i mdj nedostatek, ale Zadné pe-
dagogicky zamérené vzdélani jsem nikdy ne-
absolvoval. Kdyz jsem pracoval v mladi jako
prodejce dildl, chtél jsem zakaznikim vzdy
doporucit pro né vhodny dil, aby byli spoko-

Radim Smejkal | Continental

Sie, aby sme Vam priniesli ich pohlad na cely
proces $koleni. Ide o pana Stanislava Popel-
ku, Skolitela z Valeo, ktory pre tuto firmu skoli
uZ viac ako 4 roky. Druhym panom je pan Ra-
dim Smejkal, technicky Skolitel spolo¢nosti
Continental.

jeni s uZitnymi vlastnostmi za danou cenu.
At uz $lo o akumulator, dily fizeni, pérovani
nebo brzdy.

Tim, Ze jsem zkoumal, ktery dil funguje lépe
¢ hlfe a porovnaval i rizné vyrobce, jsem se
vzdélaval. Navstévoval jsem nabidnuta skole-
ni, abych se néco dozvédél a ucil se od zku-
Senych. Samoziejmé se to neobeslo bez chyb
aomyld coz byl také jako zdroj k pouceni.

Stanislav Popelka, Valeo: Prvni pozici $ko-
litele jsem vykonaval v Michelinu, kde se
nejednalo pouze o technicka, ale i obchod-
ni Skoleni. VeSkerou pripravu, véetné ko-
munikace, prace z lidma, technické zazemi,
mé zajistil Michelin interné.



Asi nie je mozné, aby kazdy 3kolitel vedel
vsetko. Na o sa ako Skolitel Specializujete?

Radim Smejkal, Continental: V soucasnosti
jsou to hlavné brzdové systémy. Ackoli to vypa-
da jednoduse a nekomplikované je to opravdu
komplexni disciplina a ma mnoho podob. Sé-
riova auta maji kazdé jiné pozadavky na brzdy
a samoziejmé kazdy uZivatel ma rtizné naroky.
Tuning brzd je také zcela specificky na materi-
al a zdkaznika a zajimam se o motorsport. To
je absolutné jiny svét to je obcas pred hranici
magie. Tam neni prostor pro chyby. Je to od
obycejné mechaniky, pfes méreni az po elek-
troniku a stalé vzdélavani se.

Predpokladam, Ze povaZujete svoje Skole-
nia za ddlezité. Viete vo vSeobecnosti zhrniit
prinos $koleni pre automechanikov?

Radim Smejkal, Continental: Obecné je prace
na brzdové soustavé povazovana za relativné
jednoduchou. Na vyménu brdovych destic¢ek
a kotoucd vétsinou neni potreba moc speciali-
zovaného vybaveni a kazdy kutil v naSich kon-
cinach to prece pred domem zvladne... Kdyz by
byl problém mame videonavody od jakychsi
poradct, ktefi to zarucené délaji dobre. Jenze
ono to viejiz za¢ina vybérem znacky. Zalezi, jak
chci material pouzivat a nasledné to pokracuje
dal do mechanickych praci podle stavu auta.
Snazim se vSem posluchac¢lim poskytnout ten
nejlepsi ndvod a postup, aby jejich prace byla
smysluplnd, aby si vydélali penize a zakaznik
byl s jejich praci spokojen a vracel se. Na $ko-
leni samozfejmé feSime i reklamace, které jsou
velmi Casto zbyte¢né a vzdy to stoji minimalné

v evs

Cas, sem tam i ostrejSi slovo a nakonec penize.

Stanislav Popelka, Valeo: Podle mého nazoru
je nejdalezitéjsi, aby ucastnici Skoleni chapali
principy funkce systém, které probiram. Kdyz
automechanici pochopi, co se odehrava uvnitf
okruhu klimatizace nebo dvouhmoty, proc
dvouhmota v auté je, nepotfebuju dalsi rady
a teprve pak budou umét sami diagnostikovat
a vyresit pripadné problémy. K tomu témér
vzdy vyuZivame redlné dily namisto prezentaci.

Preco je pre dodavatelov nahradnych dielov
doleZité vzdelavanie automechanikov?

Radim Smejkal, Continental: Znacka ATE
se neprosadila na trhu rozdavanim lacinych
darecku, ale kvalitou nabizenych vyrobka.
K tomu od pocatku patfilo vzdélavani. M-
Zete mit sebelepsi produkt, ale pokud neni
spravné namontovan a pouZzit, dostavame
se pravé do kolotoce reklamaci, nedivéry
a pochybnosti. Pri¢inou vétSiny probléma
je lenost Ci neznalost a velmi Casto zastara-
lé informace, které uz na modernich autech
neplati. TakZe ATE nabizi prvotfidni produkt
a k tomu nékolik Grovni $kolenti, aby vse bylo
jak nékdo vymyslel, otestoval a automobil-
ka schvalila, protoze pak to vSe bude dobre
fungovat. Zakaznik s ddvérou pouZzije dany
vyrobek od svého dodavatele, radné jej na-
montuje a majitel vozidla bude spokojeny
jak s vyrobkem tak se sluzbou. Je to stejné
jako v restauraci. Rad se vratim tam, kde

bylo perfektni jidlo, pfijemna, pozorna ob-
sluha a ja si odnasim prijemny zaZitek.

Stanislav Popelka, Valeo: Kvalitni produkt,
at uZ je to spojka nebo pneumatika, se bez
sluzby servisu a prace automechanika neobe-
jde. Proto se snazime prodavat nase znalosti
a postupy mechanik(im, aby nase dily mély co
nejlepsi pédi a vydrzely co nejdéle. Jediné kva-
litni servis dokaze zajistit plnou spokojenost
zakaznikd.

Ked' chodite na vyjazdy k nam na Sloven-
sko, tak ste aj tyZdefi na cestach. Kazdy defi
musite skoro vstavat, ponosit kila Zeleza,
odskolit niekolko hodin, odpovedat ludom
na otazky, sadnit do auta a opit cestovat
do dalSej destinacie, aby ste to mohli celé
zopakovat. Co povazujete na svojej praci
Skolitela za najnarocnejsie?

Radim Smejkal, Continental: Obcas je pro mé
narocné, Ze si mechanik trva na svém jasném,
prokazatelném omylu a zatvrzele odmita tech-
nické argumenty a nepfipusti, Ze by zkusil ji-
nou cestu. A k placi byvaji rozhovory, kdyZ me-
chanik chce pozménit na zakladé informaci ze
Skoleni svoji praci, ale mistr nebo majitel mu
to zamitnou, ackoli na Skolenf nikdy nedorazi.
To pak hledam silu...

Kdyz si nékdo neuvédomi, Ze kazdy jeden centi-
metr, o ktery auto zabrzdi v nouzové situaci dfiv
rozhodne o sile narazu, o destrukci, o lidském
zdravinebo o Zivoté. Kdyz nad tim vsim vyvojem
a technologii v auté nékdo mavne rukou a rek-
ne, Ze rozhoduje cena a Ze to a to stadi. Podle
Jana Wericha se z hlouposti bojovat neda...

Stanislav Popelka, Valeo: Svou praci mam rad,
takze téZko budu hledat to nejnaro¢néjsi. Ale fekl
bych, Ze mi asi nejvice chybi na cestach domov.

Vytvaranie Skolenia musi zabrat obrovské
mnozstvo ¢asu a usilia. Z ¢oho v3etkého po-
zostava vyrobny proces Skoleni?

Radim Smejkal, Continental: Jak ekl klasik:
Ona je to neustdld drobnd mravendi prace.
Sestavit a vyladit novy kurz je opravdu dlou-
hy proces. Napady vychazi z novinek, které
pfichazi na trh. Reagujeme na podnéty a do-
tazy mechanikd a snazime se prinést i néjaké
drobné praktické ukoly. A z toho je potieba
namichat koktejl, ktery zaujme, pobavi a tfeba
i prekvapi.

Vasa praca je hlavne o praci s ludmi, a ta ne-
byva jednoducha. Ako reagujete na mecha-
nikov, ktori by najradsej ""skolili" Vas?

Radim Smejkal, Continental: Kazdy ma narok
mit svij ndzor a ma své zkusenosti. Pokud ma

nékdo argumenty k tématu, rad diskutuji nad
problematikou, ale musi byt vécna. Pfipadné
musi byt konkrétni material na stole. Pak to ma
smysl a tfeba to posune obé strany nékam dal.
Ostatni je jen mlaceni prazdné slamy.

Stanislav Popelka, Valeo: Casto se $koleni zi-
Castni mechanici, ktefi maji velké zkusenosti
s danou problematikou...a tak pokud je to pro
viechny pfinosné, rade se necham "vyskolit".
Je super, kdyZ si mizeme vzajemné predavat
zkuSenosti.

Ja osobne mam najradsej Skolenia, kde sa
ludia vela pytaju. Mate aj Vy rad otazky? A ak
ano, aky typ otazok mate najradsej?

Stanislav Popelka, Valeo: Ano, otazky a disku-
ze je vzdy dikaz, Ze Ucastniky Skoleni a dany
problém zajima...neexistuje "blba otazka", jen
"blba odpoved".

Aké 3kolenie by ste radi priniesli na Sloven-
sko na buduici rok?

Radim Smejkal, Continental: S kolegou Zden-
kem Rycem mame par témat, kterd se jiz ¢a-
sové nevejdou do stavajicich kurz(i. Asi dojde
k Gpravé naseho zakladniho Skoleni v brzdach
vou naplni budeme jesté ladit, ale cil je jasny:
pomoc lidem vyznat se v nabidce trhu, nabize-
né kvalité a novych trendech.

Stanislav Popelka, Valeo: Je nejvyssi Cas, zacit
se zabyvat hybridizaci, elektromobilitou a mo-
dernimi asisten¢nimi systémy.

Na zaver jedna filozoficka otazka: myslite si,
Ze jedného diia by Vas mohla nahradit ume-
la inteligencia vo Vasom povolani?

Radim Smejkal, Continental: Umim si to pred-
stavit. Je vSak otazkou odkud bude Al (Artificial
Intelligence - umela inteligencia, pozndmka
autorky) Cerpat informace, protoZe kazdy vy-
robce si technologie schovava pod poklickou
a nékde se musi ucit i Al. TakZe si Zertem fikdm
nebudeme skolit mechaniky, ale AI? Momen-
talné vidim problém, Ze dnes internet nabizi
mnoho ,,zaru¢enych® servisnich postupt a to
dokonce od zndmych motoristickych novina-
fl, které ale s odbornymi postupy predepsa-
nymi vyrobcem auta a dilu nemaji viibec nic
spole¢ného. Tam pak vznikaji nesmysly, které
musime vysvétlovat a uvadét na pravou miru.
A co ndm chytrého potom Al poradi, kdyz si
nastuduje hromady omyl, Spatnych postupl
a teorii bez technického zakladu?

Stanislav Popelka, Valeo: Umél3 inteligence
ale myslim, Ze nase Skoleni jsou pravé hodné
o diskuzi a predavani zkusenosti. Bude dlouho
trvat, nez budeme moci s umélou inteligenci
diskutovat o tom, proc se ze spojky ozyva zvuk
pfirozjezdu a konkrétné mezi 1600 a 2200 otac-
kami. Myslim, Ze v té dobé uz bude uméla inte-
ligence ¢asteCné i opravovat auta.

Daniela Wawrekova
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Q-SERVICE TRUCK

NA MEDZINARODNEJ KONFERENCII PRI PRILEZITOSTI 25.
VYROCIA ZALOZENIA SIETE Q-SERVICE TRUCK SA ZUCASTNILO

TAKMER 500 HOSTI. TIETO DVA DNI SA NIES
A POHODY APRINIESLI MNOZSTVO POZITiV

V ZNAMENIi ZABAVY
CH DOJMOV, AKO

AJ PORIADNU DAVKU VEDOMOSTIi ZTOHTO OBVETVIA. RETAZEC
DOKAZAL, ZE JE NESPOCHYBNITELNYM LIDROM, KTORY VO
SVOJICH STRUKTURACH ZDRUZUJE NAJLEPSICH ODBORNIKOV
NA SERVIS AOPRAVU NAKLADNYCH VOZIDIEL.

Dni 23. a 24. m3j sa tak navzdy zapisali do
histérie retazca Q-Service Truck. V tychto
drioch prislo do polského Lodze takmer
500 hosti z celej Eurdpy, aby oslavili Stvrt-
storodie fungovania najlepsSej servisnej
siete pre nakladné vozidla. Medzi pozvany-
mi hostami boli zastupcovia autoservisov,
dodavatelia dielov a servisnej techniky, ako
aj manazéri spolocnosti Inter Cars, ktori sa
denne starajl o rozvoj tejto znacky.

Prvy den, stvrtok, bol typickym spoznava-
cim driom medzi Ucastnikmi. Najskor sa
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hostia mohli zGc¢astnit mestskej hry, kto-
ra sa odohravala v uliciach Lodze na tych
najzaujimavejsich miestach. Cielom hry
bolo predstavit histériu mesta a prelomit
lady medzi ucastnikmi, ktori sa navzajom
nepoznali. Hra zoZala velky Uspech! Vset-
ky skupiny ju ukoncili s Gsmevom na tva-
ri a Gcastnici boli pripraveni pokracovat
v spoznavani pri slavnostnej veceri. Ta pre-
biehala v jedine¢nych’'priestoroch vystavis-
ka EC1 v srdci mesta. Na hosti ¢akalo chut-
né obdcerstvenie, atraktivne predstavenia
a mnoho dalsich zaujimavosti.




V JEDNOTE JE SILA!

Vrcholom podujatia bola medzinarodna kon-
ferencia, ktora sa konala v piatok doobeda.
Takmer tri hodiny manaZzéri retazca predsta-
vovali plany rozvoja koncepcie, pripomenuli
si, ¢o sa uz podarilo dosiahnut, a hovorili
o tom, o by sa este dalo urobit, aby bola bu-
ducnost este zaujimavejsia. Na podiu vystu-

Business
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pili aj partneri Q-Service Truck, zastupcovia
spolo¢nosti Castrol, Prometeon, ZF, Bosch,
Mann Filter, Knorr-Bremse, NRF a febi, ktori
tieZ predstavili svoje ponuky pre trh naklad-
nych vozidiel a hovorili aj o vyhodach pre au-
toservisy v rdmci retazca.

"Q-Service Truck je jednym z kliicovych pro-
Jektov spolocnosti Inter Cars, najmé z po-

O

Q-SERVICE
TRUCK

hladu segmentu ndkladnych vozidiel. D6-
leZitd je aj podpora nasich partnerov, ktori
nam poskytuji produkty a znalosti potreb-
né na ich spravnu montdz. Dalsi rozvoj siete
a dosiahnutie poétu minimdlne 500 autoser-
visov v regione strednej a vychodnej Europy
je zakladom efektivneho konceptu servisu
pre vozové parky ndkladnych vozidiel. Ide
o program, ktory uZ bol spusteny v Polsku
a coskoro sa bude postupne presadzovat aj
na dalSich trhoch", hovori Stawomir Rybarc-
zyk, generalny riaditel spolocnosti Q-Service
Truck.

Na pédiu nemohli chybat ludia, ktori sa na
fungovani siete podielali od samého zaciat-
ku a boli spoluzodpovedni za jej vznik. Pawet
Ciok, zastupujuci spolo¢nost NSC Truck Ser-
vice zo Zielonky, a Bolestaw Rafatko zo spo-
lo¢nosti ALBOR Service z Watcza st dvaja
zakladajlci ¢lenovia, ktori sa od zaciatku po-
dielali na rozvoji znacky Q-Service Truck. Ho-
vorili o zadiatkoch projektu, svojej motivacii
a podpore, ktort dostali od spolo¢nosti Inter
Cars, ako aj o sucasnych problémoch, s ktory-
mi sa stretavaju zastupcovia trhu zodpovedni
za servis nakladnych vozidiel.
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Na pddiu sa pocas konferencie objavil dalsi
Specidlny host, tentokrat ako prekvapenie.
Dlhoroény ¢len predstavenstva spoloénosti
Inter Cars a jeden z najvasnivejsich ambasa-
dorov siete Q-Service Truck - Witold Kmie-
ciak. Predniesol velmi zaujimavu prezentaciu
na tému firemného nastupnictva. Na zaver
podujatia boli partnerom retazca odovzdané
paméatné sosky.

VEDOMOSTI A SKVELA ZABAVA

Dal$im vrcholom podujatia bola miniexpo-
zicia - vyborna prilezitost dozvediet sa viac
o ponukach, ktoré zastupcovia dodavatelov
spominali pocas konferencie. Vsetky stan-
ky sa tesili velkej popularite a boli skvelym
prepojenim medzi konferenciou a dal$im
bodom programu - pracovnymi stretnutiami
v skupinach pre jednotlivé krajiny.

Tieto stretnutia boli nabité konkrétnymi in-
formaciami a navstevnici mali moznost py-
tat sa a ziskat odpovede na témy, ktoré ich
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zaujimali. Slo o skutoéne hodnotne strave-
ny Cas a vSetci boli velmi nadseni. Podujatie
vyvrcholilo oficidlnym galave¢erom, ktory
bol zavrSenim oslav 25. vyrocia. V hoteli An-
dels, ktory celé podujatie hostil, sa medzi
Ucastnikmi galavecera rozlievalo Sampanské,
nechybali priatelské objatia a Gprimné Gsme-
vy.

"Dvadsatpdt rokov, Stvrtstorocie. To je ur-
Cite dctyhodné cislo. Som velmi hrdd na
to, Ze mézem byt siicastou tohto projektu
a oslavit toto vynimoéné vyrocie so vsetky-
mi zii€astnenymi, Pre nds, zamestnancov
spoloénosti Inter Cars a zdstupcov autoser-
visov, predstavuje Q-Service Truck viac neZ
len prdcu. Je to nasa vdseni, ktort méZeme
zdielat medzi sebou. Partnerské vztahy, ro-
dinnd atmosféra, hodnotny biznis - takto
mozno zhrniit podstatu nasej siete. Daku-
jeme vsetkym, ktori sa zicastnili ndsho
podujatia, prdve pre vds vytvdrame tento
jedinecny projekt. Velmi pekne vam dakuje-
me!", povedala Sylwia Wysocka, manazérka
zodpovedna za rozvoj siete Q-Service Truck.
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Q-SERVICE OSLAVUJE 14 ROKOV POSOBENIA NA SLOVENSKU, POCAS KTORYCH SA ETABLO-
VAL AKO POPREDNA SIET AUTOSERVISOV S DORAZOM NA KVALITU A MODERNIZACIU. SIET,
KTORA POSKYTUJE SVOJIM CLENOM NAJNOVSIE TECHNOLOGICKE VYBAVENIE, VZDELAVANIE
APODPORU, SA NEUSTALE VYVIiJA, ABY SPLNALA POZIADAVKY SUCASNEHO AUTOMOBILOVE-
HO TRHU. SRASTUCIM ZAMERANIM NA ELEKTROMOBILITU A UMELU INTELIGENCIU, Q-SERVICE
POSILNUJE SVOJU POZIiCIU NA TRHU NIELEN NA SLOVENSKU, ALE AJ V CELEJ EUROPE, KDE

MA VYSE 1200 PARTNEROV.

Idedlny Q-SERVICE by mal reflektovat sud-
Casné technologické a vizualne trendy 21.
storocia. To znamena, Ze by mal byt vybave-
ny modernym servisnym zariadenim, ktoré
umozriuje efektivne opravy a udrzbu novych
typov vozidiel. Okrem toho by priestory ser-
visu mali byt moderné a atraktivne nielen
pre zamestnancov, ale aj pre zdkaznikov,
aby vytvarali prijemné prostredie a podpo-
rovali déveru zdkaznikov. Délezita je tiez
modernizacia technoldgii, aby servis do-
kéazal poskytovat kvalitné sluzby aj pre naj-
novsie modely automobilov.

Q-SERVICE musi splfiat viaceré klucové
Standardy, aby zabezpedil vysokd uroveri
poskytovanych sluzieb. Medzi minimalne
poziadavky patri vybavenie servisu tromi
zdvihakmi a jednym volnym servisnym sta-
tim, ¢o umoZziiuje efektivnu pracu na viace-
rych vozidlach sdcasne. Prijimacia kance-
laria by mala byt oddelend od servisnych
priestorov a mala by byt moderne zariade-
na, aby poskytovala komfort pre zakaznikov.
Sucastou standardu je aj socialne zazemie
pre zakaznikov, vratane ¢akacej zony a pri-
stupu k aktualnym informaciam o prebieha-

jucich opravach. Dalej, servis by mal byt vy-
baveny diagnostickymi zariadeniami, ktoré
umozriuju spravnu identifikaciu problémov
u novsich vozidiel, a personal by mal byt
pravidelne Skoleny, aby bol oboznameny
s najnovsimi technolégiami a postupmi.

Nasim cielom od zaciatku bolo stat sa silnou
a kvalitnou alternativou k znac¢kovym servi-
som automobilovych vyrobcov, a tuto viziu
postupne naplfiame. Pocas 14 rokov exis-
tencie Q-SERVICE na Slovensku sme presli
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mnohymi zmenami a inovaciami, ktoré nam
umoznili neustéle zlepSovat kvalitu nasich
sluzieb. Snazime sa prinasat nasim partne-
rom modernizaciu a informatizaciu, ktoré
im pomahajl odbremenit sa od narastajlicej
administrativy a sustredit sa na samotnu
opravu vozidiel. Neustale sledujeme trendy
v autoopravarenstve a legislativne zmeny,
na ktoré promptne reagujeme. S pricho-
dom elektromobilov sa zameriavame na
Skolenia, ktoré nasim partnerom umoznia
efektivne pracovat s tymito novymi tech-
nolégiami. Okrem toho planujeme zlepsit
prepojenie medzi jednotlivymi krajinami,
kde Q-SERVICE pdsobi, a posilnit znacku ako
eurdpskeho hraca na trhu autoservisov. Na-
Sou Ulohou bude aj vzdelavanie mladej ge-
neracie mechanikov a ich integracia do siete
Q-SERVICE, aby sme zabezpedili budicnost
kvality nasich sluzieb.

Clenom siete Q-SERVICE sa mdze stat kaz-
dy servis, ktory spliia urcité kritéria. Servis
musi byt v lokalite, kde uZ nie je iny partner
Q-SERVICE, ¢o nam umozriuje optimalizovat
pokrytie trhu. DoleZitou podmienkou je tiez
lojalita voci spoloc¢nosti Inter Cars. Hladame
ambiciéznych majitelov autoservisov, ktori
su pripraveni prijat modernizaciu a prispo-
sobit sa aktudlnym trendom. Tito majitelia
by mali byt ochotni investovat do svojich
priestorov, technologického vybavenia
dielne a vzdelavania svojich zamestnancov.
Ocakavame, Ze budd aktivnymi ¢lenmi ko-
munity, ochotni pomahat ostatnym ¢lenom
siete Q-SERVICE a prispievat k jej rozvoju.
Splnenie vyssie spominanych Standardov je
taktieZ nevyhnutnostou.

Partnerstvo s Q-SERVICE prinasa cely rad vy-
hod, ktoré st navrhnuté tak, aby pomahali
nasim ¢lenom rast a rozvijat svoje prevadz-
ky. Medzi tieto vyhody patria pravidelné
finanéné benefity, ktoré partneri ziskavaju
na zaklade dosiahnutych obratovych cie-
lov. Tieto benefity mozu byt pouzité na
modernizaciu a rozvoj servisu. Okrem toho
partneri maju pristup k pravnej ochrane, ¢o
im zabezpecuje istotu pri vykonavani svojej
¢innosti. Q-SERVICE tieZ poskytuje komplex-
nu marketingovu podporu, sledovanie legis-
lativnych zmien a informovanost o aktual-
nych trendoch a poZiadavkach trhu. Velkou
vyhodou st bezplatné skolenia pre personal
a pristup k modernym informacénym tech-
nolégiam, ktoré ulahcuji spravu servisu
a zlepsuju efektivitu prace.

IS8  INTER CARS JOURNAL 2/2024

Konferencia Q-SERVICE je kltic¢ovym nastrojom pre vymenu informacii a posilfiovanie identi-
ty nasej siete. SliZi ako platforma na spoznavanie jednotlivych partnerov a vytvaranie silné-
ho pocitu prislusnosti k znacke. Konferencia sa kona pravidelne, minimalne raz ro¢ne, a jej
cielom je prezentovat aktualne témy, novinky v oblasti technoldgii a legislativy, a diskutovat
o vyzvach, ktorym celia nasi partneri. Tieto stretnutia s neocenitelné pre budovanie dévery
a spoluprace medzi élenmi siete Q-SERVICE, ¢o vedie k neustalemu zvySovaniu kvality nasich
sluzieb.
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